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Abstract
The rapid évolution of information technology has given rise to sophisticated cybercrimes that
challenge traditional investigative approaches. In this context, artificial intelligence emerges as a
pivotal tool, capable of simulating human behavior, analyzing massive datasets, and making semi-
prevention. independent decisions, thereby enhancing the efficiency and effectiveness of crime
This study explores the role of Al in criminal justice, from detecting and investigating offenses to
predicting their potential occurrence, while emphasizing the application of expert systems, digital
forensic analysis, and smart surveillance technologies to empower law enforcement agencies in

confronting modern digital threats.

Keywords: Artificial Intelligence, Predictive Policing, Crime Detection, Digital Forensics, Criminal

Justice.
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Summary of the article in English

This article addresses a basic idea: the Moroccan Sahara issue, which is considered the first national
issue, which has drawn the pens of many researchers. This issue also received the high patronage of
the late King Hassan II, and this interest continued under King Mohammed VI and the rest of the
Moroccan official authorities, making it a historical right. And legal, and to approach this topic entitled:
The path of development of the Sahara issue between historical ties and international recognition, we
tried to analyze it by developing a main problem manifested in, the extent to which historical legitimacy
and international legitimacy contribute to the consolidation of the principle of the Moroccan Sahara,

In order to study and analyze this topic patiently, we adopted a dichotomous division, so that in the
first axis we discussed the historical ties to the Moroccanity of the Sahara, and in the second axis we

discussed the Moroccanity of the Sahara: American recognition as a model.
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Abstract :

Digital cultural diplomacy represents a modern extension of traditional diplomatic practices, integrating
technology to enhance cross-cultural communication and soft power influence. In the context of
international relations, it leverages digital platforms to promote national culture, values, and narratives
globally. China has actively embraced this approach as part of its broader foreign policy strategy.
Through initiatives such as the “Digital Silk Road,” online cultural exhibitions, and virtual exchanges,
China seeks to project a positive national image and strengthen cultural ties. Social media, streaming
platforms, and official websites serve as primary tools for disseminating Chinese heritage and
contemporary culture to global audiences. This digital engagement complements traditional cultural
diplomacy by expanding its reach and immediacy. Moreover, it allows China to counter negative
portrayals and shape discourse in international forums. However, it also raises debates over information
control, propaganda, and the balance between cultural promotion and political influence. Overall,
China’s digital cultural diplomacy illustrates how states adapt soft power strategies to the digital age,
reshaping the dynamics of global cultural exchange.
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L'Influence de I'Intervention Judiciaire sur le Processus Arbitral (Droit

comparée)

Touria Boutrid chercheur en sciences juridiques

Résumé :

L’intervention du juge dans la procédure arbitrale, tant au droit
marocain qu’en droit comparé, se limite principalement a garantir la
l1égalité et 1’équité du processus arbitral. Au Maroc, le juge intervient
avant la constitution du tribunal arbitral pour homologuer les
conventions d’arbitrage, et pendant [’arbitrage en maticre de
nomination d’arbitres ou de mesures conservatoires. En droit compare,
notamment en France et en common law, I’intervention judiciaire varie
selon le degré d’autonomie de I’arbitrage, oscillant entre soutien strict
et contr6le minimal. Le juge peut aussi étre saisi pour annuler ou faire
executer une sentence arbitrale, ce qui traduit sa fonction de garant de
la 1égalité et de la sécurité juridique. L’€quilibre recherché est entre

I’indépendance de I’arbitrage et la protection des droits des parties.

La jurisprudence illustre cette interaction limitée mais stratégique entre
juridiction étatique et tribunal arbitral. Enfin, les législations
contemporaines tendent a encadrer strictement I’intervention judiciaire

pour renforcer I’attractivité de 1’arbitrage national.
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Abstract :

The intervention of the judge in arbitral proceedings, both in Moroccan
and comparative law, is mainly limited to ensuring the legality and
fairness of the arbitral process. In Morocco, the judge intervenes before
the constitution of the arbitral tribunal to approve arbitration
agreements, and during the arbitration in matters of appointment of
arbitrators or interim measures. In comparative law, particularly in
France and common law, judicial intervention varies according to the
degree of autonomy of the arbitration, oscillating between strict support
and minimal control. The judge may also be asked to annul or enforce
an arbitral award, which reflects his role as guarantor of legality and
legal certainty. The balance sought is between the independence of
arbitration and the protection of the parties' rights. Case law illustrates
this limited but strategic interaction between state jurisdiction and
arbitral tribunal. Finally, contemporary legislation tends to strictly
regulate judicial intervention to strengthen the attractiveness of national

arbitration.
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INTRODUCTION

L’arbitrage, en tant que mode alternatif de réglement des différends,
repose sur un principe fondamental : 1’autonomie de la volonté des
parties, qui choisissent de soustraire leur litige a la juridiction étatique
au profit d’un tribunal arbitral. Cette autonomie, souvent percue comme
synonyme d’émancipation vis-a-vis de I’ordre juridictionnel étatique,
ne saurait pour autant étre absolue. En effet, I’intervention du juge
étatigue demeure, dans certains cas, indispensable pour garantir

I’efficacité et la légitimité du processus arbitral.

Dans le contexte du droit marocain, enrichi par la réforme récente du
Code de la procédure civile et influence par les standards internationaux
tels que la Loi-type de la CNUDCI, le réle du juge dans I’arbitrage est
encadre selon une logique d’assistance et de controle. Le législateur
marocain, a I’instar de nombreux systemes juridiques, distingue ainsi
deux types principaux d’intervention judiciaire : d’une part, le juge
d’appui, chargé de faciliter le déroulement de ’arbitrage (notamment
en cas de defaillance des parties ou du tribunal arbitral), et d’autre part,
le juge de sanction, compétent pour contrdler et éventuellement annuler

la sentence arbitrale ou en autoriser I’exécution.

Dés lors, I’enjeu principal réside dans la recherche d’un équilibre
délicat : comment concilier I’intervention nécessaire du juge etatique
avec le respect de I’autonomie de la justice arbitrale ? L’influence de

I’intervention judiciaire sur le processus arbitral, loin de constituer une
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ingérence systématique, s’inscrit dans wune dynamique de
complémentarité. Cependant, cette influence varie selon les systemes

juridiques et les conceptions nationales de 1’arbitrage.

Problématique : Dans quelle mesure I’intervention judiciaire, a travers
les figures du juge d’appui et du juge de sanction, influence-t-elle le
déroulement et I’efficacité du processus arbitral, tant dans le droit

marocain qu’en droit compar¢ ?

Pour répondre a cette interrogation, il conviendra d’analyser
successivement
I. Le r6le du juge d’appui dans I’accompagnement du processus arbitral,
puis
I1. Le rGle du juge de sanction dans le contréle post-arbitral et la garantie

de I’ordre public.

Premiere partie : Le juge d’appui

Méme si le renforcement des pouvoirs de ['arbitre est
incontestablement I'une des avancées les plus marquantes du nouveau
décret du 13 janvier 2011 au point d'en avoir fait désormais I'égal du
juge etatique. Il arrive que l'arbitrage ne puisse surmonter a lui seul des
difficultés qui oberent sa mise en place ou son déroulement.
Paradoxalement c'est aupres du juge étatique qu'il va trouver un soutien

décisif.
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Les décrets de 1980 et 1981 avaient déja investi ce juge de pouvoirs
Importants qui n'ont eu de cesse de s'affermir a l'aune de la
jurisprudence systématiquement favorable a l'arbitrage développée

depuis lors,
Au point de faire du juge d'appui un véritable auxiliaire de l'arbitrage.

Alors une intervention du juge comme assistant a la procédure arbitrale

parait essentiellement nécessaire.

A- Le role du juge en tant qu'auxiliaire de la procédure arbitrale

Le juge d’appui, c’est a I’évidence un juge étatique et un juge qui
apporte son concours a I’arbitrage. C’est un juge qui a une mission
d’assistance, pour reprendre le langage de la CNUDCI, ou de

coopération en vue du bon déroulement de I’arbitrage?®®,

a) Nomination, récusation et révocation des arbitres

Lorsque les parties se sont contentées de prévoir le recours a
I'arbitrage sans se référer a aucun organisme ou réglement d'arbitrage,
elles peuvent s'exposer a certaines difficultés. Il en est ainsi lorsque la
convention d'arbitrage ne désigne pas les arbitres ou ne prévoit pas les

modalités de leur désignation. Il en va de méme en cas de refus,

18 ALl BENCHENEB, ’ARBITRAGE ET LE ROLE DU JUGE D’APPUI EN DROIT ALGERIEN ET FRANGCAIS, Revue de Droit des Affaires

Internationales international business Law journal n°1-2012 page20.
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d'abstention ou du defaut d'accord entre les parties sur cette désignation.

le nouveau texte apporte des réponses claires a ces difficultés.

1) Les conditions a la nomination des arbitres.

Loi No. 95-17 impose egalement certaines conditions a la
nomination des arbitres. Les arbitres nommés doivent étre des
personnes physiques jouissant de la pleine capacité, possédant les
compétences scientifiques et I’expérience minimales requises pour
mener a bien leur mission. aditionellement, il leur est interdit de servir

d'arbitres si une décision définitive a été rendue a leur encontre pour:
- Comportement contraire a I'hnonneur, probité ou moralité ;

- Licenciement d'un poste officiel en raison d'une sanction

disciplinaire ;

- Application d'une sanction pécuniaire en vertu de la section VII du

livre 5 du Code de Commerce Marocain;
- Privation des droits commerciaux ou civils.

2) La compétence en matiere de récusation des arbitres :

La neutralite et l'impartialit¢ de l'arbitre sont essentielles pour

réussir le processus d'arbitrage.

Le défaut de celles-ci peut engendrer un conflit d'intéréts. Etant donné

I'importance de cette procédure, les rédacteurs de la nouvelle loi ont
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réservé une section a cet effet et ont introduit des précisions plus

profondes que les dispositions de lI'ancienne loi 08-053.

Ainsi, l'article 26 de la nouvelle loi préevoit des précisions relatives
a la compétence territoriale. Ce texte prévoit dans son premier
paragraphe que le demandeur de la récusation doit presenter sa
demande au président de la juridiction compeétente dans le ressort de
laquelle se déroule I’instance arbitrale. Toutefois, lorsque les parties
n’ont pas convenu du lieu d’arbitrage, cette demande est présentée au
président du tribunal du domicile ou de la résidence de 1’arbitre objet

de la récusation®°,

Malgreé la précision de la compétence de la juridiction, une question
peut étre soulevée lorsque l'arbitrage est qualifié "international”, étant
donné que le Ilégislateur précise que seules les juridictions

commerciales sont compétentes en matiére d'arbitrage international.

A notre avis, il est préférable de distinguer entre I'arbitrage interne
et international en prévoyant pour chacun d'eux des dispositions

specifiques.

Il serait judicieux d'ajouter un paragraphe avec la formulation suivante

: « Dans I’arbitrage international le demandeur de la récusation doit

19 Par faveur a I'essor de l’arbitrage, la réglementation de la nouvelle loi 4 la Procédure de la récusation des arbitres presque Parfaits, a notre sens,
gréce aux précisions portées par le législateur dans la mesure ou il a consacré toute une section spéciale a cette procédure malgré certaine
omission qu’on constate. Cette procédure est réglementée de article 24 a 31 de la nouvelle loi 95-17 au lieu des articles 323 & 326 de I'ancienne

loi 08-05.
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porter sa demande devant le président de tribunal de premiere instance

de commerce du lieu ou I’arbitrage se déroule...».

Par ailleurs, une imprécision est constatée dans l'article 30 de cette
nouvelle loi, ou le législateur prévoit la formation du tribunal arbitral.
A notre sens, cette disposition aurait di étre introduite dans la premiéere
section qui traite de la formation du tribunal arbitral, afin de garantir

une meilleure cohérence et clarté dans le texte législatif.

Il convient de noter, sur le plan de la formulation juridique, que le
paragraphe 2 de Il'article 29 présente une répétition du paragraphe 2 de
I'article 26 de la nouvelle loi 95-17. Ces deux articles traitent des

difficultés pouvant survenir lors de la récusation d'un des arbitres.

b) La prorogation du délai, ’arrét et la suspension de la procédure

arbitrale

La durée de la mission arbitrale est en principe fixée d'un commun
accord par les parties dans la convention d'arbitrage. Celles-ci peuvent
soit prévoir expressément ce délai, soit se référer au reglement d'une
institution permanente d'arbitrage contenant une telle indication. A
défaut de détermination conventionnelle de cette durée, celle-ci est
fixée par l'art. 1463 N.C.P.C. a six mois'®. Dans tous les cas, le délai

court a compter de la date de lI'acceptation de sa mission par le dernier

9% Art. 1463 N.C.P.C.
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des arbitres selon la loi marocaine ou a compter de sa saisine selon la

loi francaise.

¢) Mesures provisoires conservatoires et d’instruction, faciliter

I’exécution des sentences et administration de preuve.

1- Mesures provisoires conservatoires et d’instruction

D’abord, I’arbitrage présente certains défauts structurels, a cet effet,
le doyen de Leval parle d’infirmités congénitales au regard de ce type
de mesures. Le tribunal arbitral n’est pas une juridiction permanente. 11
faut d’abord la constituer et par la suite la réunir chaque fois que c’est
nécessaire, ce qui peut étre complexe lorsque les arbitres sont
originaires de pays éloignés, il ne peut imposer de mesures aux tiers, il
ne peut statuer que sur base contradictoire ce qui exclut, suivant la
majorité de la doctrine, le recours a la requéte unilatérale qui peut étre
tres efficace en maticre de mesures provisoires lorsqu’un effet de

surprise est nécessaire!®,

192 olivier CAPRASSE, REFERE ET ARBITRAGE DAND LES LITIGES ISSUS DE LA VIE DES SOCIETES, THESE« LES SOCIETES ET

L’ARBITRAGE » P 483, édit bruylant Bruxelles lgdj paris..
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2-Faciliter I’exécution des sentences

Il faut signaler en premier lieu que la convention d'arbitrage sans la
conclusion d'un compromis, ne peut donner lieu a exécution forcée en
nature. Heureusement, cette conception particulierement défavorable a
I'arbitrage demeure tres isolée en droit comparé. Dans la majorité des
Etats, il est acquis que la stipulation d'une clause compromissoire se

suffit a elle-méme et dispense de la conclusion d'un compromis.

3-Administration de la preuve

Les législations d’arbitrage modernes imposent normalement aux
juges I’obligation de préter cette assistance pour obtenir les moyens de
preuve en utilisant I’imperium, la force de I’Etat, qui manque aux
arbitres. Le défaut de pouvoir coercitif des arbitres pourrait sinon

entrainer ’inefficacité de leur intervention.

Les législations d’arbitrage modernes imposent normalement aux
juges 1’obligation de préter cette assistance pour obtenir les moyens de
preuve en utilisant I'imperium, la force de I’Etat, qui manque aux

arbitres.
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d) Saisies conservatoires et slretés judiciaire

S’agissant de mesures conservatoires prévues par les articles 48 et 57
du code de procédure civil francais (saisie-conservatoire, hypotheque
provisoire ou nantissement sur fonds de commerce), la caractéristique
de celles-ci est qu’elles ne peuvent éEtre pratiquées qu’avec la

permission du juge.

e) Le souci d’éviter un déni de justice

Systématiquement, nul ne saurait « subir une sanction ou supporter
une atteinte a son patrimoine sans pouvoir utilement se défendre en
soumettant le litige a un juge ». Aux termes de l'article 6, paragraphe
ler, de la Convention EDH, toute personne a droit a ce que sa cause Soit
entendue par un tribunal établi par la loi qui décidera des contestations
sur ses droits et obligations de caractére civil. De méme, dans l'ordre
juridique interne, l'acces a la justice fait l'objet d'un droit

constitutionnellement garanti'®,

1% Cons. const, 23 juill. 1996, no 96-378 DC, JO 27 juill. 1996, p. 11400 ; TERNEYRE Ph., Le droit constitutionnel au juge, LPA 4 déc. 1991, p.

4..

104



Al 9 A gAY il jall 44 gal) Alaal)
REIEJP

2025 »iid /3 2w

f) [.’assistance du ministére public et le devoir de dénonciation

La possibilité de communication des informations par le procureur du
roi est une nouveauté pertinente de la loi marocaine qui stipule que
préalablement a toute décision le tribunal arbitral peut saisir le
procureur général aupres de la cour d’appel territorialement compétente

pour lui communiquer les informations qu’il juge nécessaire.

En droit francais, il est possible d'affirmer qu'il n'existe aucune

obligation générale de dénonciation incombant aux arbitres.

Il existe deux textes sur la base desquels il est concevable defender
une obligation générale de dénonciation des pratiques délictueuses
pesant sur les arbitres : l'article 40 C. proc. pén. d'une part, l'article 434-
1 C. pén. qui incrimine le délit d'entrave a I'exercice de la justice d'autre

part. Aucun d'eux n'est cependant applicable aux arbitres!®*

g) Commission rogatoire

La commission rogatoire est une procédure trés importante au niveau
des instructions des affaires judicaires et surtout au niveau des
executions des jugements en dehors du ressort local du tribunal

compétent®,

19 Vincent HEUZE « L’absence d’obligation de dénonciation. Un devoir de collaboration avec les autorités étatiques » une variété de transactions
: la convention d’arbitrage, Revue de I'arbitrage 2005N°1. Page 29.
1% Commission rogatoire pour témoignage cité a I'article 78 du code de procédure civil marocaine. Et pour exécution cité 4 l'article 429 du code

de procédure civil marocaine.
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h) L’ impartialité de 1’arbitre

L’impartialité du juge dans la procédure arbitrale est une condition
fondamentale de la justice et de la légitimité de 1’arbitrage. Elle repose
sur I’exigence que ’arbitre soit libre de tout préjugé ou intérét personnel
susceptible d’influencer son jugement. Cette impartialité se manifeste
dans 1’obligation de révélation préalable des liens ou conflits d’intéréts

éventuels, garantissant ainsi la transparence et la confiance des parties.

B- Le rOle du juge en tant que garant du respect de la procédure arbitrale

Synthétisant le lien entre 1’arbitre et le juge, Philippe Fouchard
affirmait, il y a presque 35 ans, qu’ « entre le juge et I’arbitre, il semble
manifestement que la méfiance ait disparu ; a la place de la rivalité, s’est
établie la coexistence, et cela sans que de la part du juge, il n’y ait de
volonté de "récupération" ou dépit; le juge a laissé s’épanouir

arbitrage, mais, il s’est réservé le pouvoir de le controler. »19,

a) Le controle du respect de I’ ordre public, 1’arbitrabilité du litige

La formalité de la sentence et du respect des droits de la défense :

% LOTFI CHEDL INCIDENCE DES QUESTIONS PREJUDICIELLES SUR L'INSTANCE ARBITRALE ouv Le juge et I'arbitrage Sous la dir.

de S. Bostanyji, F. Horchani et S.Manciaux éditions A.Pedone 2014.
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1-L’ordre public

La jurisprudence clarifie le contrdle du respect de 1’ordre public, en
adoptant une conception tres restrictive du controle des sentences
arbitrales par le biais de 1’exception d’ordre public (en exigeant que
cette violation soit flagrante, effective et concrete), et réduit en effet le

role du juge a un simple contréle formel de la sentence.

2-1.’arbitrabilité

La violation de la condition d’arbitrabilité entraine évidement la
nullit¢ de la convention d’arbitrage et des actes de la procédure
inddment engagée. Tous les litiges ne seraient donc pas arbitrables dans
un souclt de preservation de 1’ordre public. Les principaux arguments
reposent sur la nécessité de protéger le plus faible (consommateurs ou
salariés) mais aussi sur la prééminence de I’ordre juridictionnel

étatique.

3-Formalité de la sentence

Il est parfois difficile de distinguer une sentence d’un rapport
d’expertise ou encore d’un simple avis, et le juge de 1I’exécution ne peut
exercer un controle approfondi. Ensuite la sentence doit étre prise par

des arbitres investis de la mission de trancher un litige.

Le juge vérifie tout d’abord que le document qui est soumis est

bien une sentence arbitrale, c’est-a-dire une sentence arbitrale
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respectant les conditions de fond et de forme légales, Il doit alors
vérifier que la sentence arbitrale contient 1’indication du nom des
arbitres qui ’ont rendu, de sa date, ainsi que la signature des arbitres
selon l'article 51 de la nouvelle loi 95-17 (La sentence doit étre
prononcée par ecrit sous forme d’un document en papier ou

électronique.

La convention d’arbitrage y est mentionnée et doit comporter les

indications qui suivent :
- La date de la sentence et le lieu ou elle a été rendue ;

- Le nom des arbitres qui 1’ont prononcé, leur nationalité, leur qualité,

leur domicile élu ou réel et leurs adresses électroniques ;)

Ces dispositions sont prescrites a peine de nullité par I’article 62 de la

nouvelle loi 95-17 /1488 CPCF.

En particulier, la jurisprudence tunisienne notamment la Cour de
Cassation a bien distingué la clause compromissoire du compromis.
Elle a rappelé en effet que le code n’imposait d’indiquer I’objet du litige
que pour le compromis et que cette exigence ne s’appliquait pas a la
clause compromissoire. Mais, malheureusement dans un arrét société
Tanit international ¢/ Soget, la Cour d’appel de Tunis a confondu les
deux notions et déclaré une clause compromissoire nulle car celle-ci ne
désignait pas le nom des arbitres. La Cour de Cassation a aussi commis
la méme erreur dans un arrét rendu le 7 janvier 2008, en ne considérant
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nulle une clause compromissoire qui n’indiquait pas le nom des

arbitres!®’ .

Une autre question qui nous parait pertinente, celle de la validité des
clauses compromissoires professionnelles, est remarquablement
tranchée par la rédaction actuelle de 1’article 2061 du Code civil, qui est
issue de la réforme importante en droit de I’arbitrage interne par la loi
n° 2001-420, du 15 mai 2001, sur les nouvelles régulations
economiques (NRE). Le principe d’invalidité énoncé par I’article 2061
du Code civil dans la version en vigueur depuis la loi du 5 juillet1972
s’est en effet trouvé inversé. Dans sa rédaction antérieure, 1’article
disposait que « la clause compromissoire est nulle sauf s’il en est

autrement disposeé par la loi».

En conséquence, cet amendement législatif a permis de rétablir un
certain €quilibre en droit de I’arbitrage interne en validant des clauses
compromissoires conclues a raison d’une « activité professionnelle »
qui n’étaient pas comprises dans le champ des anciens articles 631 et
631-1 du Code de commerce. En d’autres termes, la réforme aboutit a
valider en droit interne de D’arbitrage les clauses compromissoires

contenues dans certains actes mixtes, actes purement civils, a condition

197 Arrét n°12925, Revue de I'arbitrage international (Liban, en arabe), 2011 n°9, p. 355.
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que le contrat dans lequel la clause est insérée ait eté conclu « a raison

d’une activité professionnelle »1%,

4-Les droits de la défense

Toute bonne administration de la justice est tributaire du respect de
principes juridiques fondamentaux que le tribunal arbitral est par
conséquent tenu d'observer, notamment la préservation des droits de la

défensel®®,

b) L. ’interprétation et la rectification des sentences :

En principe, la compétence pour statuer appartient d'abord aux
arbitres. Cela peut aussi faire I'objet d'une intervention éventuelle du
juge étatique. Il ne peut néanmoins intervenir que si certaines conditions

sont réunies.

En effet, les tribunaux francais ont la possibilité de rectifier une
erreur a I'occasion d'une instance en annulation, le juge restituant alors

a la sentence son sens réel.

1% Cécile LEGROS, Gazette du Palais, 13 aotit 2015 n°® 225, P. 17,Actualité de la jurisprudence arbitrale, Gazette — Clause d’arbitrage — cession de

parts sociales —indépendance de I'arbitre.

1% Mohammed DIYAA TOUMLILT, le respect de regles juridiques incontournables, Les contours restrictifs du procés arbitral DROIT DE
L’ARBITRAGE, revue marocaine d’administration locale et de développement n° 119 édition 2014 page 342 éditeur Les éditions maghrébine

Casablanca.
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Toutefois, le tribunal arbitral, ou le juge compétent dans I'Etat-
partie ne doit, sous couvert de rectification ou d'interprétation, proceder
a une modification de la sentence. Le probleme est majeur quand il
s'agit d'une omission. Il peut s’agir d'une omission mineure, c'est-a-dire
notamment celle ou le tribunal a calculé le montant des dommages et
intéréts sans le porter sur le dispositif de la sentence, dans cette
hypothese, le juge étatique est naturellement compétent pour statuer.
Mais lorsqu’il s’agit d'une omission portant sur un chef de demande que
le tribunal n'a pas consideré dans la sentence, nous pensons que le juge

étatique doit surseoir a statuer?®,

¢) La renonciation a I’arbitrage

Les parties peuvent valablement renoncer a l'execution d'une
convention d'arbitrage 2%‘et décider de recourir au tribunal étatique
normalement compétent?®?, La renonciation a la compétence arbitrale
est parfaitement valable d’autant plus que la clause compromissoire

n’est pas d’ordre public®®,

2 NGUEGUIM LEKED]JI Francis, LES COMPETENCES DU JUGE ETATIQUE DANS L'ARBITRAGE OHADA Mémoire en vue de I'obtention
du Master Contentieux et Arbitrage des affaires, Maitrise en Droit des Affaires et de 1'Entreprise Sous la direction de : Dr AtangchoNji

AKONUMBO.

" Chr. J-Y. GARAUD et C.H. de TAFFIN, Cass. civ. le, 7 juin 2006 Rev. arb. 2006 p 983.
%2 Cass. lib. civ. 1e, 4 juillet 1968, IDREL, p 174.

203 Beyrouth 26 décembre 1967, IDREL, p4
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La renonciation vaut pour tous les effets de la clause compromissoire?%4,

En principe, la renonciation émane de la partie a I’arbitrage. Elle peut
également venir de son représentant. Mais, dans ce dernier cas une
autorisation spéciale est nécessaire. En effet, le droit de renoncer a

’arbitrage ne peut résulter du droit de ’accepter®®.

d) La déclaration obligatoire auprés de ministere publique

L’article 12 de ladite loi prévoit €galement 1’adoption d’une loi
organique visant a poser les conditions et encadrer I’inscription a la liste
des arbitres, rompant ainsi avec I’ancien texte de loi instituant une liste
établie d’arbitres maintenue auprés du procureur géneral du Roi prés

Cour d’Appel.

D’apres cette formule d’obligation ; le législateur a obligé les arbitres
qui exercent leurs fonctions habituellement de se déclarer auprés du
procureur général de roi. Et selon des spécialistes en la matiére ; cette
déclaration a posé un ensemble de problématiques et entraves au

principe de I’indépendance de la procédure arbitrale.

Deuxiéme partie : Le juge de sanction

Il est clair qu’en matiere d’arbitrage, que ce soit interne ou

international, le recours aux questions préjudicielles est a la fois une

%% Cass. civ. le, 23 janvier 2007, Rev. arb. 2007, p 290.

%% Beyrouth 3e ch., arrét n°1628, 24 octobre 2000, Rev. lib. arb. 2002 n°24 p30
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nécessité, puisque 1’arbitre n’a pas d’imperium, mais aussi, un danger
pour la survie de cette justice ou du moins pour son efficacité du fait
que ces questions risquent de greffer sur le proces arbitral un autre
proces devant les juges étatiques et risquent d’aboutir du fait des

suspensions a des pertes de temps considérables?®®,

D’ailleurs et dans I’absolu, le juge étatique pourrait aussi réviser la

décision de I’arbitre sur le fond du litige.

A- L'action du juge relative a l'interprétation de la sentence arbitrale

Les conditions procédurales qui gouvernaient l'intervention et la
décision de ce juge, désigné par la doctrine, puis par la jurisprudence,
comme «juge d'appui», étaient de nature a garantir aux parties

I'obtention rapide d'une décision ayant force de chose jugée au fond.

Certes lui accorder une telle prérogative équivaut simplement a une
négation pure et simple de I’arbitrage lui-méme, car celui-ci n’a pu se
développer que depuis la consécration du principe de 1’autonomie de
I’arbitrage, qui signifie que le juge ne peut pas rejuger le litige et doit

se limiter aux deux fonctions basiques ci-dessus citées.

*% LOTFI CHEDLY, incidence des questions préjudicielles sur I'instance arbitrale, le juge et I'arbitrage Sous la dir. de S. Bostanji, F. Horchani et

S. Manciaux éditions A.Pedone 2014.
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Par ailleurs, la révision au fond de la sentence arbitrale est considérée

comme une voie de sanction??,

a) L arbitre exclu du recours en annulation

En principe, les voies de recours contre les sentences arbitrales ne
constituent pas I'un des principes-clés de la mise en ceuvre de
I’arbitrage. Toutefois, les voies de recours restent ouvertes dans les

législations sur I’arbitrage?®®,

b) Le juge statue sur le fond de la sentence :

Le législateur marocain a travers la nouvelle loi 95-17 relative a
I'arbitrage et a la médiation conventionnelle considére que Lorsque la
juridiction saisie d’un recours en annulation annule la sentence
arbitrale, elle statue au fond dans la limite de la mission de ’arbitrage,

sauf volonté contraire de toutes les parties.

Le législateur marocain devient un peu sombre lorsqu’ il a abroge

I’article 321 de code de procédure civil des années 1974 qui stipulait

7 Ahmed OURFELLI, Les perspectives d’évolution du droit de I'investissement et de I'arbitrage, laboratoire de Droit et des relations internationales

des marchés et des négociations (DRIMAN) actes de colloques du 18 et 19 octobre 2012, page129.

%% IDRISSI AMRAOUI Sidi Mohammed, le réle du juge dans I'exécution des sentences arbitrales Séminaire : Justice et affaires commerciales,

programme Athénes, du 12 au 15 Novembre 2007.
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que « Le président du tribunal de premiere instance ou le Premier
président de la cour d'appel saisi de la requéte n'a, en aucune maniere,
a examiner le fond de l'affaire ; il doit, toutefois, s'assurer que la
sentence arbitrale n'est pas affectée d'une nullité d'ordre public,
notamment pour violation des dispositions de I'article 306 de lI'ancienne
loi 08-05 ».

La jurisprudence marocaine adoptait également le méme principe 2%° .
Les dispositions du nouveau décret francais de janvier 2011 stipulent
clairement dans ’article 1490 que « L'appel tend a la réformation ou a
I'annulation de la sentence. La cour statue en droit ou en amiable
composition dans les limites de la mission du tribunal arbitral ». Quant
a "autorité de la décision du juge d’appui, I’alinéa 2 de I’article 1460
précise que « la demande est formée, instruite et jugée comme en
matiere de reféré », montrant ainsi clairement que cette instance n’est
pas une instance de référé, mais une instance au fond et qu’en
consequence le juge d’appui prononce des ordonnances qui ont autorité

de chose jugée au fond.

¢) L’ incompétence du juge ne peut étre soulevée d’office (1’effet négatif

du principe compétence-compétence) :

L’article 1448 du CPC affirme que le juge étatique doit se déclarer

incompétent. Le texte ménage toutefois une exception qui repose sur

*% Arrét n°157 du 1996/01/18 dossier n°95/1177 chambre commerciale (non publié)
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deux conditions cumulatives notamment le juge de I’¢tat peut se
prononcer lorsque le tribunal arbitral n’est pas encore saisi et que la
convention d’arbitrage est manifestement nulle ou manifestement

inapplicable.

B- L'action du juge qui interrompt ou tranche de maniére définitive sur

le cours de la procédure arbitrale

L’intervention du juge peut suspendre la procédure arbitrale
normalement en déroulement notamment le cas de poursuites pénales
corollaires, ou statue définitivement dans certains cas sans
contradictoire et dégage en effet une ordonnance non susceptible

d’appel.

a) Suspension de la procédure arbitrale en cas de poursuites pénales

corollaires.

L'extension du domaine matériel de I'arbitrage oblige les arbitres a
se prononcer sur des comportements des parties qui ne relevent plus
uniquement de la sphére contractuelle. Cela n'est pas tout. L'on assiste
également a une dégradation de I'esprit de I'arbitrage, phénomene tres
justement dénoncé par Bruno Oppetit dans sa « Théorie de l'arbitrage
», lorsqu'il écrivait : « I'arbitrage, par les affrontements sans concessions
auxquelles il donne lieu a travers des procedures de plus en plus

complexes (...) apparait souvent aujourd'hui moins comme un facteur
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d'apaisement que comme la continuation de la guerre par d'autres

moyens (...) »?*°

Et justement, le droit pénal offre aux plaideurs de nouvelles armes
pour mener a bien leurs batailles et tenter d'influencer l'issue de la

procédure arbitrale 2%,

b) Procédure d’exéquatur non contradictoire :

En France, I’exequatur est accordé ou refusé sans I’ouverture d’un

débat contradictoire entre les parties??.

La demande d’exequatur n’est qu’une simple formalité effectuée par
voie de requéte. La forme de celle-ci est simplifiée. Elle se limite en
effet a I’apposition, par I’avocat du demandeur, en téte de la sentence
dont I’exequatur est sollicité. Le souci d'atténuer le formalisme se
retrouve également en matiére de delivrance de I'exequatur : alors
qu'antérieurement l'exequatur devait étre inscrit sur l'original de la
sentence arbitrale (ancien art. 1478), il est désormais prévu que cette

décision pourra étre mentionnée, si l'original de la sentence n'est pas

*19 B. OPPETIT, Théorie de I'arbitrage, Paris, Puf, 1998, p. 15.153 Alexandre DE FONTMICHEL Procédure pénale et arbitrage commercial
international :quelques points d'impact, Cahiers de I'arbitrage, 01 avril 2012 n° 2, P. 309.

! David CHILSTEIN DROIT PENAL ET ARBITRAGE, La régle « le criminel tient le civil en I'état » Revue de 'arbitrage 2009 n°1 page45.

*2 Sophie CREPIN, LES SENTENCES ARBITRALES DEVANT LE JUGE FRANCAIS,1995, collection LGDJ. biblio de droit privé tome 249.

préface de Philippe Fouchard
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produit, sur une copie de la sentence, « reunissant les conditions

nécessaires a son authenticité » (art. 1487 et 1488).

¢) Ordonnance du juge d’appui non susceptible d’appel :

En principe, I'ordonnance notamment par laquelle le juge d'appui
désigne un arbitre n'est pas susceptible de recours, sauf en cas d'exces
de pouvoir. Aux termes d'un arrét rendu le 19 décembre 2012, la Cour
de cassation rappelle que l'ordonnance par laquelle le juge d'appui
désigne un arbitre n'est pas susceptible de recours, sauf en cas d'exces

de pouvoir??,

d) Le non examen du juge d’appui des demandes d’incidents

procédurales en cas de nullité manifeste de la convention d’arbitrage.

Si la clause compromissoire est soit manifestement nulle, soit
insuffisante pour permettre de constituer le tribunal arbitral, le président
le constate et déclare n'y avoir lieu a désignation. En effet cette sanction
|égislative conférée au juge se joue principalement en cas de défaut d’un

écrit ou de son insuffisance manifeste.

Dans une affaire complexe, aux ramifications multiples, un arbitre a
été désigné par un mandataire ad hoc, lui-méme nommé par une

ordonnance sur requéte dont la validité fut contestée et qui a éte,

213 Cass. civ. 1, 19 décembre 2012, n° 11-10.535, Bulletin 2012, I, n°® 264.
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ensuite, rétractée par le juge. La question se posait alors de savoir si le
contrat d’arbitre entre cet arbitre et les parties avait ou non été conclu.
Le 22 septembre 2010, le tribunal de grande instance de Paris a retenu
sa compeétence propre. On peut étre entendu avec cette position ; car si
I’on décompose la situation juridique, on se situe en réalité ici en amont
des difficultés de constitution du tribunal arbitral pour lesquelles le juge
d’appui est compétent en 1’état des conditions du recours au tribunal

arbitral?4,

*4 Yves STRICKLER, arbitres et juges internes, l'arbitrage questions contemporaines, textes renunis par Yves strikler, page 65 éditeur I’harmattan

26 JUIN 2012.
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Conclusion

L’analyse du rdle du juge dans le processus arbitral, tant en droit
marocain qu’en droit comparé, révele une dualit¢ fondamentale : le juge
apparait a la fois comme gardien de I’ordre public et facilitateur de
’arbitrage. Loin de constituer une ingérence, son intervention s’inscrit
dans une logique de complémentarité¢ destinée a garantir I’efficacite,

I’équité et la Iegitimité du recours a I’arbitrage.

Au Maroc, la réforme introduite par la loi n°® 95-17 relative a
I’arbitrage et a la médiation conventionnelle marque une avancee
notable. Elle consacre une plus grande autonomie de I’arbitrage, tout en
maintenant un contréle judiciaire encadré, principalement a travers
I’exequatur, I’annulation de la sentence et I’assistance dans la
constitution du tribunal arbitral. Ce cadre s’aligne sur les standards
internationaux, en particulier ceux de la Convention de New York de
1958 et de la Loi-type de la CNUDCI, que plusieurs Etats de droit
comparé (notamment la France, la Suisse ou le Canada) ont également

adoptés ou adaptés.

Toutefois, 1’équilibre entre autonomie de la justice privee et
supervision de la justice étatique reste délicat. Un excés d’intervention
judiciaire pourrait miner la finalité méme de 1’arbitrage sa célérité et sa
souplesse tandis qu’une abstention totale risquerait de fragiliser la

sécurité juridique et les droits des parties.
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De¢s lors, la tendance jurisprudentielle et doctrinale tant au Maroc qu’a
I’international semble aller dans le sens d’une intervention judiciaire
subsidiaire, proportionnée et ciblée, limitée aux points ou I’intervention
du juge est indispensable a la préservation de 1’équilibre procédural ou

a I’exécution effective des sentences arbitrales.

L’intervention judiciaire, bien que parfois percue comme une limite a
I'autonomie de l'arbitrage, constitue en réalité un instrument d’appui et
de légitimation du processus arbitral, a condition qu'elle soit exercée
avec retenue et en conformité avec les principes fondamentaux de

I'arbitrage moderne.
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Digitalisation des Procédures et Processus de Passation des Marchés

Publics a la lumiére des Novations du Nouveau Décret de 2023

Dr. Abdelaziz Mouhib Professeur chercheur a la FSJP Settat

Résumé :

La digitalisation des procédures et processus de passation des marchés
publics constituent aujourd’hui un levier essentiel de transparence et de
modernisation de la commande publique. Le nouveau décret de 2023
marque une étape déterminante en intégrant des mécanismes
numeriques renforcés, destinés a fluidifier les échanges et a garantir

I’égalité d’acces a la commande publique.

L’usage généralise du portail national des marchés publics permet de
centraliser les opeérations et de réduire les risques liés a la fraude et a
I’opacité. Par ailleurs, la dématerialisation des procédures favorise la

célérité et ’efficacité dans le traitement des dossiers.

Elle contribue également a alléger les charges administratives tant
pour ’administration que pour les opé€rateurs ¢économiques. Ce cadre
modernisé assure une meilleure tracabilité des opérations et un suivi en
temps reel. Enfin, la digitalisation renforce la sécurité juridique des
transactions et favorise ’attractivit¢ du marché marocain aupres des
investisseurs nationaux et étrangers.
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Abstract :

The digitalization of public procurement procedures and processes is
now an essential lever for transparency and the modernization of public
procurement. The new 2023 decree marks a decisive step by integrating
reinforced digital mechanisms designed to streamline exchanges and
guarantee equal access to public procurement. The widespread use of
the national public procurement portal makes it possible to centralize
operations and reduce risks associated with fraud and opacity.
Furthermore, the dematerialization of procedures promotes speed and
efficiency in processing files. It also helps reduce administrative
burdens for both the administration and economic operators. This
modernized framework ensures better traceability of operations and
real-time monitoring. Finally, digitalization strengthens the legal
security of transactions and promotes the attractiveness of the

Moroccan market to domestic and foreign investors.
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Introduction :

L’¢étude de la digitalisation des procédures et processus de passation
des marchés publics a la lumiére des novations du nouveau décret
s’inscrit dans I’ensemble des transformations ou les technologies de
I’information [1] constituent, dans le Maroc d’aujourd’hui, un levier
essentiel et un support important pour la modernisation du secteur
public et I’amélioration de la qualité de ses services. Ceci dans un
environnement marque par un ensemble de mutations accelérées
auxquelles 1’administration publique marocaine, dans toutes ses
composantes, est appelée a s’engager, en simplifiant et en digitalisant
ses procédures pour réaliser le changement auquel aspirent tous les
acteurs, Etat et société (individus et groupes)[2]. Conscient de
I’importance que revétent les marchés publics et les garanties
financieres dans la concrétisation du développement global, le
législateur maroccan n’a cess€ de poursuivre la réforme successive des

divers domaines liés a la digitalisation des commandes publiques[3].

La derni¢re en date est intervenu en 1’an 2023 avec le Décret n°
2.22.431 du 15 Chaaban 1444 (8 mars 2023) relatif aux marchés
publics[4], qui a fait de la dématérialisation des procédures, documents
et pieces du marché physique I’un des axes majeurs sur lesquels il

repose[5].
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A ce stade d’analyse, la question fondamentale se pose :

Dans quelle mesure la digitalisation des procédures et processus de
passation des marchés publics, consacrée par le décret de 2023,
contribue-t-elle a la fois a renforcer le role du Portail des Marchés
Publics comme mécanisme de régulation et a assurer une mise en ceuvre
effective et juridiquement sécurisée des nouvelles manifestations de la

dématérialisation des marchés publics au Maroc ?

Le portail des marchés publics y joue un r6le actif dans la facilitation
de la contractualisation électronique des commandes publiques. Le
décret a institué la dématérialisation comme un pilier central (Premier
axe), en supprimant le caractére papier des procédures et documents
nécessaires a la passation des marchés publics électroniques (Deuxiéme

axe).

Axe Premier: ROle du Portail des Marchés Publics dans les

Meécanismes d’ Achat Public au Maroc :

Les marchés électroniques se caractérisent par un ensemble de
spécificités ou la relation directe entre les parties est absente, reposant
sur un ensemble de supports ¢lectroniques pour I’exécution des contrats
et transactions. Toutes les opérations s’effectuent through une
interaction paralléle et simultanée entre les parties au marché
électronique, permettant une contractualisation sans échange de

documents papiers a aucune étape du processus. Plus encore, il est
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possible d’exécuter toutes les phases du processus contractuel, y
compris la livraison de services et biens non mateériels via Internet,
contrairement a d’autres moyens de communication incapables
d’assurer cette livraison, etc. Dans ce cadre, la contractualisation
électronique via le portail des marchés publics occupe une place
privilégiée (Premier Paragraphe), notamment en ce qui concerne la
nature des documents a publier (Deuxiéme Paragraphe).

Paragraphe Premier : Importance de la Contractualisation Electronique

via le Portail des Marchés Publics :

Le portail des marchés publics est considéré comme un point d’acces
unifié a un nombre de services et fonctions congus pour faciliter I’acces
a I’information par ses utilisateurs, prendre connaissance des dernieres
actualités et demander les documents relatifs aux utilisateurs inscrits,
through I’ensemble des fonctions qu’il remplit, notamment celles li¢es
a la publication, I’enregistrement et la recherche. Le programme de
traitement informatique des marchés publics, supervisé par la
Trésorerie Génerale du Royaume depuis 2007, s’inscrit dans le cadre
de la mise en ceuvre du programme de gouvernement ¢électronique au
Maroc, qui vise a ancrer la transparence, simplifier les procédures et
moderniser les mécanismes d’achat public. Le lancement du portail des
marchés publics en est la pierre angulaire, érigé par le législateur
marocain en canal obligatoire pour la publication d’informations en
arabe et en francais relatives aux marchés des institutions de 1’Etat, des

collectivites territoriales et des établissements publics. Cela permet a
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tous de garantir la liberté d’acces a la commande publique, 1’égalité de
traitement des concurrents ainsi que le renforcement de la compétitivité

entre les entreprises.

L’approche participative adoptée depuis le lancement du portail des
marchés publics a permis une évaluation continue par les acteurs
publics. Initialement, ’accent a été mis sur la stabilité du portail et
I’amélioration de son efficacité technique pour la qualité des services
offerts, et sur I’identification des aspects a développer pour les

entreprises et les acheteurs.

Dans une seconde phase, un systeme de notification pour les acheteurs
publics a été créé, leur permettant de corriger les erreurs relatives aux
procédures régissant les marchés publics d’une part, et d’autre part, la
base de données électronique des informations les concernant est
considérée. Ces informations incluent le siege social des entreprises,
leur répartition géographique, leurs domaines d’activité (services), un
systeme ¢lectronique d’enregistrement des entrepreneurs, fournisseurs
et prestataires de services permettant de fournir un registre complet, les
secteurs d’appartenance, les domaines d’accréditation, les certificats de
réalisation de travaux, les moyens humains, techniques et financiers,
etc. La base électronique des prestataires de services constitue
également un registre sécurisé pour le stockage des documents des
entreprises, permettant aux acheteurs publics de vérifier la situation

juridique et fiscale des concurrents, facilitant ainsi la recherche d’appels
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d’offres dans le méme domaine d’activité, ce qui en fait un espace pour

renforcer et faciliter I’accés des entreprises a la commande publique.

Paragraphe Deux : Documents devant étre Publiés sur le Portail des

Marchés Publics

Pour soutenir ’atelier de gestion ¢lectronique des marchés publics et
consacrer 1’orientation juridique visant a dématérialiser les procédures,
documents et piéces y afférents, le nouveau décret sur les marchés
publics de 2023 a confié a la Tresorerie Générale du Royaume la
gestion du portail des marchés publics. Dans ce cadre, les documents

suivants sont publiés :
- Textes législatifs et réglementaires régissant les marchés publics ;
- Avis de la Commission Nationale des Commandes Publiques ;

Programmes prévisionnels des marchés et programmes de leur

actualisation ;

- -- Avis de publicité et avis modificatifs y relatifs ;
- Avis d’appel a manifestation d’intérét ;
- Avis d’appels d’offres électroniques ;

- Dossiers de consultation (Dossiers d’Appel a la Concurrence) ainsi

que les modifications y afférentes ;
- Proces-verbaux de réunions ou de visites de sites ;

- Extraits des procés-verbaux des séances d’examen des offres ;
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- Résultats des appels d’offres et des marchés négociés avec publicité
préalable et mise en concurrence, concours, consultation architecturale,
concours architectural et consultations architecturales négociées, ainsi

que les bons de commande et décisions d’annulation de la procédure ;
- Rapports de présentation des marchés ;
- Rapports de fin d’exécution des marchés ;

- Décisions d’exclusion de la participation aux marcheés publics ou aux

contrats d’architecture ;

- Décisions de retrait des certificats de qualification et de classement
des entreprises et des certificats d’accréditation relatifs au controle des
travaux et a I’autorisation d’exercice de la profession, notamment pour

les architectes ;

- Résumes des rapports de controle et d’audit ;

- Liste des conventions et contrats soumis au droit commun[6] ;
- Liste des bons de commande[7] ;

Liste des marchés publics attribués aux trés petites, petites et
moyennes entreprises, coopératives, unions de coopératives et

autoentrepreneurs [8].

Cette liste de documents peut étre modifiée ou complétée par décision

du Ministre charge des Finances.
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De plus, lorsque la procédure de passation du marche est électronique,
les mentions indiquées ci-apres, incluses dans les avis de publicité et
avis modificatifs mentionnés ci-dessus, sont remplacees par la mention
suivante ;. « Adresse du portail des marchés publics ou les dossiers
peuvent étre téléchargeés et ou les concurrents peuvent déeposer leurs plis
de maniére électronique ». Ceci s’applique notamment a 1’avis de
publicité de ’appel d’offres ouvert et a la circulaire relative a I’appel
d’offres restreint[9]; a 1’avis de publicité de 1’appel d’offres avec
présélection[10] ; a I’avis de publicité du concours[11]; a 1’avis de
publicité de la procédure négociée avec publicité préalable et mise en
concurrence[12] ; a I’avis d’achat par bon de commande[13] ; a ’avis
de publicité de la consultation d’architecture[14]; et a 1’avis de

publicité de la consultation d’architecture négociée[15].

Axe Deux : Manifestations de la Digitalisation des Marchés Publics a

la lumiére du Nouveau Décret

La transition progressive de [’administration traditionnelle vers
I’adoption de [I’administration ¢électronique a contribué¢ au
développement de nombreux services administratifs étroitement liés
aux besoins de 1’usager, notamment ceux relatifs aux marchés publics.
Les autorités publiques les ont inclus dans les domaines concernés par
le processus de transition progressive de 1’administration papier vers
I’administration ¢lectronique[16]. Ainsi, le 1égislateur marocain a pris

soin de digitaliser les marchés publics en dématérialisant leurs
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procédures, documents et pieces associes, réglementant le tout dans le
cadre des articles 134 a 141 du nouveau décret de 2023.
Ces dispositions nous permettront d’examiner la simplification de la
passation électronique du marche public (Paragraphe Premier), puis les
moyens de transparence du contrat de marchés publics électroniques

(Paragraphe Deux).

Paragraphe Premier : Simplification des Procédures de Passation des

Marchés Publics :

Pour atteindre les objectifs de gouvernance administrative dans le
domaine de la passation des marchés publics, I’administration est
désormais tenue de simplifier les procédures d’achat public depuis
I’information sur le marche¢, en passant par le processus de passation et
jusqu’a la phase d’exécution, dans le but de rationaliser la gestion des
commandes publiques et de consacrer la transparence et I’intégrité des
dépenses publiques[17]. Parmi les regles établies par les novations du
nouveau décret, on trouve le dépot et le retrait électroniques des plis et
offres des concurrents, puis ’ouverture ¢lectronique des plis des
concurrents et I’évaluation ¢lectronique de leurs offres, ainsi que la base
de données électronique des entrepreneurs, fournisseurs et prestataires

de services.
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Premiérement : Dépdt et Retrait Electroniques des Plis et Offres des

Concurrents :

Le dépot et le retrait des plis et offres des concurrents s’effectuent de
maniére électronique sur le portail des marcheés publics. Les conditions
et modalités d’application des dispositions de cet article sont fixées par
décision du Ministre chargé des Finances, prise aprés avis de la

Commission Nationale des Commandes Publiques[18].

Deuxiémement : Ouverture Electronigue des Plis des Concurrents et

Evaluation Electronique de leurs Offres :

L’ouverture des plis ainsi que [’évaluation des offres déposées
électroniquement par les concurrents sont effectuées conformément aux

dispositions des articles suivants[19] :

- Articles 39 a 44 du présent décret pour les appels d’offres ouvert et
restreint, a 1’exception des paragraphes 2 et 4 et de 1’alinéa (b) du

paragraphe 13 de I’article 39, et du paragraphe 4 de I’article 42.

- Article 64 du présent décret pour I’appel d’offres avec présélection, a
I’exception des paragraphes 2 et 5 et de ’alinéa c¢) du paragraphe 6 de

cet article.

- Articles 81 et 82 du présent décret pour le concours, a I’exception du

paragraphe 2 de ’article 81.

- Article 88 pour la procédure négociee.
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Articles 107 a 110 du présent décret pour la consultation
architecturale, a I’exception des paragraphes 2, 3 et 6 de 1’article 107 et

du paragraphe 3 de ’article 109.

Les conditions et modalités d’application de cet article sont fixées par
décision du Ministre chargé des Finances, prise aprés avis de la

Commission Nationale des Commandes Publiques.

Troisiémement : Base de Données Electronique des Entrepreneurs,

Fournisseurs et Prestataires de Services

La base de données électronique des entrepreneurs, fournisseurs et
prestataires de services est hébergée aupres de la Trésorerie Générale
du Royaume, qui en assure la gestion. Cette base contient les
informations et documents électroniques relatifs aux entrepreneurs,
fournisseurs et prestataires de services, et a leurs qualifications
juridiques, financiéres et techniques prévues par le décret. Les
modalités de tenue et d’exploitation de ladite base de données
électronique sont fixées par décision du Ministre chargé des Finances,
prise aprés avis de la Commission Nationale des Commandes
Publiques[20].

Paragraphe Deux : Mécanismes de la Passation Electronigue des

Marchés Publics

La digitalisation des marchés publics et la dematérialisation des

procédures de leur passation constituent une entrée principale pour faire
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face aux diverses transformations que connait le monde de la finance et
des affaires. Les échanges électroniques, la correspondance, la
signature et la publicité électroniques, etc., revétent une importance
capitale pour la gestion ¢€lectronique des commandes publiques. C’est
pourquoi les novations du nouveau déecret ont pris soin des différents
mécanismes de passation électronique des marchés publics, au premier
rang desquels figurent la procédure des appels d’offres €électroniques,
les achats sur catalogues ¢€lectroniques, puis 1’échange d’informations
avec les systemes tiers, et enfin la dématérialisation des documents et
pieces.

Premiérement : Procédure des Appels d’Offres Electroniques

L’appel d’offres ¢lectronique est une procédure, réalisée de manicre
électronique, pour choisir les offres et permettant aux concurrents de
réviser les prix qu’ils proposent en les abaissant tout au long de la durée
de I’appel d’offres €lectronique, dans les limites de la durée fixée pour
cet appel. Le maitre d’ouvrage peut recourir a 1’appel d’offres
électronique pour les marchés de fournitures. Ces fournitures doivent
étre préalablement décrites de maniere précise. Lorsqu’on a recours aux
appels d’offres €lectroniques, il faut respecter les regles de publicité
préalable. A cette fin, le maitre d’ouvrage doit publier 1’avis d’appel
d’offres électronique sur le portail des marchés publics pendant au
moins dix jours. Cet avis doit indiquer notamment 1’objet de ’appel

d’offres ¢électronique, les conditions requises des concurrents, les
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modalités de participation a 1’appel d’offres et le nombre minimum de
concurrents. A la fin de 1’appel d’offres électronique, le maitre
d’ouvrage accepte 1’offre au prix le moins ¢élevé et annonce le

concurrent qui 1I’a présenté comme attributaire du marché a conclure.

La passation du marche résultant de la procédure d’appel d’offres
électronique est soumise aux regles et conditions prévues par le décret
sur les marchés publics. Les modalités et conditions de recours aux
appels d’offres électroniques et de leur exécution sont fixées par
décision du Ministre chargé des Finances, prise aprés avis de la

Commission Nationale des Commandes Publiques [21].

Deuxiémement : Achats sur Cataloques Electroniques

Pour ’acquisition de fournitures, le maitre d’ouvrage peut exiger des
concurrents qu’ils présentent leurs offres sous forme de catalogues
électroniques. Dans le respect des principes prévus par la loi[22], la
présentation des offres en catalogues électroniques fait 1’objet d’une
consultation lancée par le maitre d’ouvrage. Les conditions et modalités
de présentation des offres en catalogues électroniques sont fixées par
décision du Ministre chargé des Finances, prise aprés avis de la

Commission Nationale des Commandes Publiques[23].
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Troisiémement : Echange d’Informations avec les Systémes Tiers

Le comité d’ouverture des plis peut consulter, via le portail des marchés
publics, les informations et données relatives a certains documents des
dossiers des concurrents provenant de systémes tiers. Les conditions et
modalités d’application de ces dispositions sont fixées par décision du
Ministre chargé des Finances, prise aprés avis de la Commission

Nationale des Commandes Publiques [24].

Quatriemement : Dématérialisation des Documents et Pieces

L’¢tablissement, la conservation et I’envoi des documents et pieces
prévus par le decret sur les marchés publics peuvent étre dématérialises.
La signature sur les documents et piéces dématérialisés se fait sous
forme de signature par scan ou signature électronique. Les conditions
et modalités de dématérialisation des documents et piéces prévus par le
présent décret sont fixées par décision du Ministre chargé des Finances,
prise apres avis de la Commission Nationale des Commandes
Publiques[25].

Conclusion :

La digitalisation des procédures de passation des marchés publics,
consacree et renforcée par le nouveau décret de 2023, margue une
évolution majeure dans la modernisation de la commande publique. En
intégrant des outils numériques a toutes les étapes — de la publicité a

I’attribution, en passant par la soumission et I’examen des offres — le
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législateur entend non seulement améliorer I’efficacité administrative,
mais aussi renforcer la transparence, la tragabilité et 1’égalité d’accés a

la commande publique.

Les innovations introduites par le décret de 2023, telles que la
généralisation des plateformes électroniques, la dématérialisation
obligatoire de certains actes, ou encore la simplification des échanges
entre acheteurs publics et opérateurs économiques, s’inscrivent dans
une volonté de convergence avec les standards internationaux et les
exigences de bonne gouvernance. Elles permettent également une
meilleure maitrise des délais et une réduction des colts liés aux

procéedures.

Cependant, cette mutation numérique ne va pas sans defis. Elle suppose
un renforcement des capacités techniques des acteurs, une sécurisation
accrue des plateformes, ainsi qu’une adaptation continue des pratiques
juridigues et administratives aux évolutions technologiques. La réussite
de cette réforme dépendra donc autant de la qualité du cadre normatif
que de la mise en ceuvre effective sur le terrain. la digitalisation, loin
d’étre une simple évolution technique, redéfinit en profondeur les
modalités de la commande publique. Le décret de 2023 constitue a cet
égard une étape déterminante vers une administration plus agile, plus

transparente et plus ouverte, au service de 1’'intérét général.
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Notes de bas de page :

[1] — Le troisiéme millénaire a connu une révolution technologique sans
précédent qui a fait du monde un village planétaire, notamment dans le
domaine de I’information et de la communication ou les réseaux de
communication, en téte desquels le réseau mondial « Internet », sont
devenus le nerf principal des Etats et I’autoroute de 1’information, du
commerce, etc. Ce développement nouveau et accéléré a conduit a
I’émergence de nouveaux concepts tels que le commerce €lectronique,
le citoyen électronique, et autres appellations considérees comme issues
de la technologie. Avec I’évolution du concept d’Etat et le
développement de ses fonctions fondamentales, la penséee
administrative contemporaine s’est intéressée aux ¢évolutions
technologiques modernes et aux moyens qui en ont résulté, ayant
contribué a résoudre les problémes de ’homme, a satisfaire ses désirs
et a combler ses besoins, couvrant tous les aspects de la vie sociale,
culturelle, économique, etc., afin de développer le travail administratif
gouvernemental d’une part, et dans le but de satisfaire le désir du
citoyen qui a désormais besoin d’une administration intelligente qui
prend en compte et répond a ses besoins de maniére rapide et efficace
d’autre part. Pour cela, on s’est attach¢ a adapter les multiples et divers
supports technologiques au service du processus administratif et a son
profit, ce qui a abouti a I’introduction des ordinateurs, appareils
numeriques, réseaux locaux et mondiaux, moyens d’information et de

communication, etc., dans I’environnement de I’administration en
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général, donnant naissance a ce qu’on appelle le service public
électronique, considere comme le produit des évolutions accélérées des
technologies modernes intégrées dans le domaine administratif. Pour
plus de details, voir: Mohamed Boumdiane, Les Problématiques
Juridiques de 1’Adoption de I’ Administration Electronique au Maroc,

Imprimerie Al Oumnia, Rabat, Premiére Edition, 2020, p. 4.

[2] — Mustapha El Bahi, Digitalisation des Marchés Publics des
Collectivites Territoriales, dans un ouvrage collectif intitulé : « Les
Marchés des Collectivités Territoriales entre la Gouvernance du Texte
Législatif et les Exigences du « Développement » », Revue des Sciences
Juridiques, Seérie Jurisprudence Administrative, Numeéro 11, 2020, p.
221.

[3] — Décision de la Ministre de I’Economie et des Finances n° 1982.21
du 9 Jumada Al Oula 1443 (14 décembre 2021) relative a la
dématérialisation des procédures des marchés publics et des garanties
financiéres, Bulletin Officiel n° 7104, 30 Dou Al Qiada 1443 (30 juin
2022).

[4] — Décret n° 2.22.431 du 15 Chaaban 1444 (8 mars 2023) relatif aux
marchés publics, Bulletin Officiel n°7176, 16 Chaaban 1444 (9 mars
2023), p. 2870.

[5] — Articles 134 a 141 du nouveau décret sur les marchés publics de
2023.
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[6] — Article 4 du nouveau décret sur les marches publics de 2023.
[7] — Article 91 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.
[8] — Article 148 du nouveau décret sur les marchés publics de 2023,

[9] —¢), d) et e) de I’article 23 du nouveau décret sur les marchés publics
de 2023.

[10] — ¢), d) et f) de I’article 50 du nouveau décret sur les marchés
publics de 2023.

[11] — ¢), d) et e de Darticle 68 du nouveau décret sur les marchés
publics de 2023.

[12] — ¢) et e de ’article 88 du nouveau décret sur les marchés publics

de 2023.

[13] — ¢) du paragraphe (4) et dans le paragraphe (5) de I’article 91 du

nouveau décret sur les marchés publics de 2023.

[14] — d), e) et f) de I’article 96 du nouveau décret sur les marchés
publics de 2023.

[15] — Paragraphe (2) de (I1I) de I’article 133 du nouveau décret sur les
marcheés publics de 2023.

[16] — Assia El Harrak, L’ Administration Electronique au Maroc : Les
Marchés Publics comme Modele, Dar Assalam pour I’Impression,

I’Edition et la Distribution, Rabat, Premiére Edition, 2015, p. 96.
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[17] — Abdelkarim Hydra, R6le de la Transparence dans la Protection
des Finances Publiques : Les Marchés Publics comme Modéle, Revue
Internationale de Recherches Criminelles et de Gouvernance

Sécuritaire, Numeros 1 et 2 : Premiere Partie, 2019, p. 371.

[18] — Article 135 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.
[19] — Article 136 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.
[20] — Article 137 du nouveau décret sur les marcheés publics de 2023.
[21] — Article 138 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.

[22] — L’article 1" du nouveau décret sur les marchés publics de 2023
dispose que: La passation des marchés publics est soumise aux

principes suivants :

- Liberté d’acces aux marchés publics ;
- Egalité de traitement des concurrents ;
- Garantie des droits des concurrents ;

- Transparence dans les choix du maitre d’ouvrage. La passation des
marchés publics est ¢galement soumise au principe d’intégrité et aux
principes de bonne gouvernance. Le maitre d’ouvrage prend en
considération, lors de la passation des marches publics, selon le cas, les
dimensions économiques, sociales, environnementales et écologiques
ainsi que les objectifs de développement durable, [’efficacité

énergeétique, la préservation des ressources hydriques, la valorisation du
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paysage architectural, la protection du patrimoine national et des
monuments historiques, et les exigences de promotion de 1’innovation,
de la recherche et du développement. Les principes et exigences prevus
au présent article visent a assurer I’efficacité des marchés publics et la
bonne utilisation des deniers publics. Ils impliquent une determination
préalable des besoins, le respect de 1’obligation de publicité et du
recours a la concurrence, et le choix de I’offre économiquement la plus
avantageuse. Ces principes et exigences sont mis e€n ceuvre

conformément aux regles prévues par le présent decret.
[23] — Article 139 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.
[24] — Article 140 du nouveau decret sur les marchés publics de 2023.

[25] — Article 141 du nouveau décret sur les marchés publics de 2023.
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le salaire vital un droit humain fondamental et non pas un

passe-droit
Meshali Elkbir, docteur en droit

Résumé :

Tout salaire vital doit assurer, au-dela de la simple subsistance, une
certaine qualité de vie, y compris au travail, et une participation
véritable a la sphere sociale et organisationnelle, soit la jouissance de
potentialités ou « capacités ». Toutefois, les liens entre revenu et

capacités sont encore mal connus, et les salaires vi- taux souvent fixés

arbitrairement.

La pauvreté au travail est une réalité mondiale. Pour de nombreux
travailleurs, un emploi ne constitue pas une issue a la pauvrete, ni pour
eux ni pour leur famille. La crise du colt de la vie a mis en évidence la
vulnérabilité des travailleurs a bas salaire et les conséquences de la
fragilité économique sur le développement du capital humain, rendant
d'autant plus urgente la fourniture de salaires décents. Si des progres
considérables ont été réalisés pour garantir un salaire décent a tous les
travailleurs, il reste encore beaucoup a faire pour ne laisser personne de

cOté.
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Abstract:

Any living wage must ensure, beyond mere subsistence, a certain
quality of life, including at work, and genuine participation in the social
and organizational sphere, i.e., the enjoyment of potential or
"capabilities." However, the links between income and capabilities are

still poorly understood, and living wages are often set arbitrarily.

In-work poverty is a global reality. For many workers, a job does not
offer a way out of poverty, either for themselves or for their families.
The cost-of-living crisis has highlighted the vulnerability of low-wage
workers and the consequences of economic fragility on human capital
development, making the provision of decent wages all the more urgent.
While considerable progress has been made in ensuring a decent wage

for all workers, much remains to be done to leave no one behind.
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"Je suis devenue le pilier de notre famille, mais mon salaire ne suffit

pas aux besoins quotidiens de la famille."

Une travailleuse d’Indonésie
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Introduction

En réponse a une question dans un interview dans le journal
L’¢conomiste n° 6762 paru le 10 mai 2024 : comment garantir
I’équilibre entre un smig trop bas et un smig trop haut , susceptible de
mettre en péril la viabilité de I’entreprise, Gilbert Fossoun Houngbo,
directeur général de 1’Organisation Internationale du travail (OIT) (...)
.Le défi aujourd’hui ne porte pas sur la question du salaire minimum,
mais plutbt sur le salaire vital.(...). Ceci étant, vous avez raison de
souligner que nous ne pouvons pas ignorer les implications

économiques.

Il est essentiel de comprendre le concept de salaire vital et son lien
avec le salaire minimum. Aller au-dela des exigences légales ,la
garantie d’une compensation €¢quitable est essentiel pour promouvoir le
bien-étre, 1’équité et la stabilité économique. Un revenu permettant de
couvrir les besoins fondamentaux et un niveau de vie décent,
contribuant au mouvement mondial vers la durabilité sociale et des

pratiques éthiques de travail.

La question du salaire vital a pris une ampleur considérable depuis
2010 au niveau international. Différents acteurs liés au monde
¢conomique ont tent¢ de s’approprier ce débat et d’en redéfinir les
termes pour imposer des standards moins stricts et des définitions plus
vagues du salaire vital. Les entreprises ont aussi commenceé a répondre

publiquement aux exigences des consommateurs et de la société civile.
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Certaines de ces réponses ont permis des avancées ; d’autres ont
cherché a détourner I’attention des consommateurs des reels enjeux ;
d’autres encore ne visaient qu’a tromper ceux qui exigeaient des

réponses.

Le salaire vital , un droit humain peut il étre ['un des piliers

centraux de la stratégie de régenération sociale ?

Pour répondre a cette problématique , on va d’abord essayer de
répondre a la question suivante :

Comment changer le salaire minimum en un « salaire vital » pour les
salariés au Maroc ?

Tous les produits sont « revenu digne » pour tous les salariés, une
meilleure assise pour leurs colts pour une bonne qualité de vie ; Cette
action doit faire partie d'une série d'engagements d'entreprises
marocaines en faveur d'un agenda socio-environnemental positif.

Le concept de « salaire vital » fait référence a un revenu minimum
permettant a un travailleur et a sa famille de subvenir a leurs besoins
essentiels, tels que la nourriture, le logement, I'éducation et la santé. Au
Maroc, cette notion est étroitement liée aux débats sur les inégalités
sociales, la pauvreté et les droits des travailleurs. Cet article explore le
salaire vital dans le contexte marocain en examinant les dispositions
constitutionnelles, les lois en vigueur et les études académiques sur le

sujet.
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| : le salaire vital un droit humain fondamental et non pas un passe-

droit

Le travail rend I’homme tout aussi enrichi que I’homme rend le
travail. Des philosophes moraux tels que Kant ou Rawls parlent
énormément du travail, soutenant que cela impacte la dignité de
I’individu, le bien-étre social et le sentiment justice de celui-ci. Dans ce
sens, garantir un traitement équitable et une rémunération égale a cause
de travailleurs réduit davantage le probléme de droits humains et une

forme de justice sociale.

A : notion de salaire vital

Un nouveau mot composeé est entré dans le lexique du monde du
travail. Il s’agit de [D’expression « salaire décent », « salaire
vital », « salaire digne » , « salaire juste »?*°, utilisée pour définir une

rémunération adéquate et juste par rapport au travail effectué.

Un salaire décent est un niveau de revenu socialement acceptable
qui offre une couverture adéquate des besoins de base tels que la

nourriture, le logement, les services a I’enfance et les soins de santé.

*5 En 1891, I'encyclique Rerum Novarum du pape Léon XIII se heurte  la fois au socialisme athée et aux inégalités sociales qui en découlent,
auparavant mettant 'importance d’un salaire assez élevé qui permet a chacun et a sa famille de se satisfaire de leurs besoins. Selon lui, la
rémunération dont jouissait le travailleur devait étre suffisamment élevée pour permettre qu’il vive, compte tenu du dessein principal du travail

comme base de l’existence.
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Le niveau de revenu vital permet de ne pas consacrer plus de 30 %
du revenu au loyer ou au remboursement d’un prét hypothécaire et est

suffisamment supérieur au seuil de pauvreté.

Le concept de salaire décent remonte aux débuts de 1I’Amérique,
lorsque les travailleurs exigeaient des salaires plus élevés. L'idée d'un
salaire décent n'est pas nouvelle, mais elle est devenue un sujet brilant
apres la Grande Récession . La crise économique a mis en évidence le
fait que certaines personnes ne parviennent tout simplement pas a
joindre les deux bouts. Certains experts estiment que les personnes qui
ne gagnent pas un salaire décent sont confrontées a des difficultés telles
que cumuler plusieurs emplois, retirer leurs enfants de I'école et souffrir
de problemes de santé imprévus qu'elles ne peuvent pas se permettre de

payer?16,

Selon I'histoire générale, les premiers salaires minimums ont été
adoptés a la fin du XIXe siecle en Nouvelle-Zélande et en Australie ,
lorsque les travailleurs réclamaient de meilleures conditions de vie. La
législation australienne, a I'époque, fut la premiere a introduire I'idée

d'un salaire minimum.

*1® La Global Living Wage Coalition a convenu d’une définition succincte du salaire vital qui intégre les principales idées trouvées dans plus de 60
descriptions et définitions du salaire vital tirées des déclarations des droits de I'homme, des constitutions nationales, des codes de conduite des
ONG, des multinationales et des entreprises, des documents de I'Organisation internationale du travail (OIT) et des déclarations de personnalités

historiques majeures (Anker 2011).
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Au cours des années suivantes, certains pays ont également adopté
un salaire minimum. L'Angleterre, par exemple, a promulgué une loi le

préconisant en 1909.

Cependant, certaines études?!’, montrent que I'histoire du salaire
minimum dans le monde a réellement commence a s'établir pendant ou
aprés la Premiere Guerre mondiale ( 1914-1918 ) dans la période

appelée reconstruction sociale.

L'histoire et l'adoption du salaire minimum a travers le monde
varient d' un pays a l'autre . Par exemple, le salaire minimum a été
adopté en France en 1915; au Pérou en 1916 ; et en Norveége, en

Autriche et en Argentine en 1918.

Le Mexique a été le premier pays d'’Ameérique latine a créer une
politique de salaire minimum , qui a été incluse dans la Constitution de
1917. Le Mexique a adopté un salaire minimum par région et selon

chaque secteur.

Méme apres la Premiere Guerre mondiale, d’autres pays ont créé
le salaire minimum : 1’Allemagne, en 1923, et I’Espagne, en 1926, en

sont quelques exemples.

A7 "DIEESE. Le salaire minimum : un instrument de valorisation du travail et de lutte contre la pauvreté et les inégalités. Disponible sur :

https://www.dieese.org.br/ outraspublicacoes/2023/notaEspecialSMO42023.Pdf."
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Le salaire vital ne doit pas étre confondu avec le salaire minimum,
qui est le montant minimum d'argent qu'une personne peut gagner,

comme l'exige la loi.

La notion de salaire vital va au-dela de la notion de salaire
minimum. Il est calculé sur la base d'une enquéte sur le codt de la vie
pour une vie décente, avec un acces a la nourriture, a l'eau, au
logement, a I'éducation, a la santé, aux transports, a I'nabillement et a

d'autres besoins essentiels adaptés au lieu de résidence du salarié.

En d’autres termes, Le salaire vital est le montant minimum qu'‘un
travailleur doit gagner pour couvrir ses besoins fondamentaux. Le
salaire vital est calculé sur la base du colt de la vie dans une zone
particuliere et prend en compte le colt du logement, de la nourriture, du
transport et d'autres nécessités. Le salaire vital est différent du salaire
minimum, qui est le montant minimum légalement obligatoire que les

employeurs doivent payer a leurs travailleurs.

L’expression « salaire vital » reflete fidelement ces préoccupations
humanistes si I’on considére que « vital » renvoie a la vie dans sa
globalité. Krug- man?® observe que la notion de salaire vital reléve
manifestement d’une approche morale, puisqu’elle suppose — a la
différence de celle de salaire minimum — la prise en compte de la qualité

de la vie. Si1 le salaire minimum as- sure la subsistance, le salaire vital

28 Krugman, Paul: « Revue de R. Pollin et S. Luce — Living wage: What it is and why we need it », Washington Monthly, septembre 1998.
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doit aussi permettre de participer de facon constructive a la société,
d’avoir des loisirs, de s’occuper de sa famille et d’épargner pour

219

I’avenir “*°. Les salaires vitaux sont donc destinés a remédier a une

pauvreté de potentialités.

La multitude de faits qui influencent la définition d’un salaire est
un choix que les RH connaissent déja tres bien. la complexité des détails
concernant le montant recu chaque mois est I'un des principaux défis
des entreprises marocaines . Les salaires doivent également désormais

suivre un objectif de durabilité et d'égalité sociale.

Pour le Collectif Ethique, aucune entreprise ne peut prétendre avoir
des pratiques responsables tant qu’elle ne garantit pas le versement d’un

salaire vital aux personnes qui fabriquent ses articles.?%°

B : le salaire vital, un droit humain fondamental

Le droit a un salaire vital est inscrit dans la Déclaration universelle

des droits de I'homme, a l'article 23, alinéa 3 :

« Quiconque travaille a droit a une rémunération équitable et

satisfaisante lui assurant ainsi gu'a sa famille une existence conforme a

219 Shelburne, Robert C. 1999 : L'histoire et la théorie du concept de salaire vital (Washington, ministere du Travail des Etats»Unis).

20 Rapport de « Tailored Wages » publi¢ en avril 2014 par la Clean Clothes Campaign sur www.ethique-sur-etiquette.org.
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la dignité humaine et compléteée, s'il y a lieu, par tous autres moyens de

protection sociale. »

En outre, I'Organisation internationale du Travail (OIT) de 'ONU

a inscrit le droit a un salaire vital dans diverses conventions, notamment

e les conventions 131 et 156 et les
recommandations 131 et 135 ;

° la Constitution de I’OIT de 1919 ;

e la Déclaration de Philadelphie de 1944 ;

° et la Déclaration de I’OIT sur la justice sociale pour

une mondialisation équitable de 2008.

L’un des droits humains fondamentaux est le droit a une
rémunération qui permette de vivre dignement. Le préambule de la
Constitution de 1’Organisation internationale du Travail (OIT) identifie
I’existence d’une rémuneration adéquate comme 1’'une des conditions

pour une paix durable et universelle basée sur la justice sociale.??!

Dans un rapport de « Tailored Wages » publié en avril 2014 par la
Clean Clothes Campaign. Ce dernier a été élaboré sur la base des
réponses des entreprises concernées a un questionnaire sur leurs

pratiques visant a assurer un salaire vital aux ouvriers « recevoir un

221 Patrick Belser, économiste principal al'OIT.
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salaire vital en contrepartie de son travail est un droit humain
fondamental. Pourtant, ce droit est constamment bafoué dans le

monde. ».

Dans son préambule , la constitution du Maroc de 2011 : « ... Il
développe une société solidaire ou tous jouissent de la sécurité, de la
liberté, de I'égalité des chances, du respect de leur dignité et de la justice
sociale, dans le cadre du principe de corrélation entre les droits et les

devoirs de la citoyenneté. »

Aussi, La Constitution marocaine de 201lconsacre plusieurs
principes relatifs aux droits économiques et sociaux, qui peuvent étre
interprétés comme un fondement juridique pour I'établissement d'un

salaire vital. Parmi ces principes :

- Article 31 : La Constitution stipule que I'Etat, les établissements
publics et les collectivites territoriales doivent ceuvrer a garantir I'acces
des citoyens aux conditions leur permettant de jouir des droits
fondamentaux, tels que les soins de santé, la protection sociale,

I'éducation et un logement décent.

Implication : Un salaire vital peut étre vu comme un moyen de

garantir ces droits pour les travailleurs et leurs familles.

- Article 35 : Cet article reconnait le droit a des conditions de

travail équitables et a une protection sociale. 1l impose & I'Etat de
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prendre des mesures pour promouvoir l'emploi et assurer une

rémunération juste.

Implication : Le salaire vital peut étre consideré comme une

composante essentielle d'une réemunération juste.

- Article 40 : 1l garantit le droit de gréve et la négociation collective,
ce qui permet aux syndicats de revendiquer des salaires décents pour

les travailleurs.

Le mouvement pour un salaire vital??? a recoupé d’autres questions
de justice sociale, créant une puissante force de changement. Le
mouvement a pris de I’ampleur ces derniéres années, de plus en plus de
personnes reconnaissant 1’importance d’un salaire décent pour garantir
la stabilité économique et la justice sociale. Le mouvement pour un
salaire vital a réussi a rassembler des personnes d’horizons différents
qui partagent un objectif commun : parvenir a la sécurité économique

et a la justice sociale pour tous.

En outre , dans ’article 161 de la constitution du Maroc de 2011 :

Le Conseil national des droits de I'Homme est une institution nationale

*? Le Living Wage Movement est un mouvement de justice sociale qui vise a garantir que tous les travailleurs regoivent un salaire suffisant pour
couvrir leurs besoins fondamentaux. Le mouvement a été lancé dans les années 1990 par des groupes communautaires et des syndicats au Royaume»

Uni et sest depuis étendu a d’autres régions du monde.
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pluraliste et indépendante, chargée de connaitre ..., ainsi qu'a la

préservation de la dignité,...
Le salaire vital n’est autre alors qu’un salaire digne.

Par definition, un salaire vital doit permettre a tout travailleur de
subvenir a ses besoins fondamentaux ainsi qu’a ceux de sa famille. Le
salaire vital est un droit??® inscrit dans la Déclaration universelle des
droits de I’homme des Nations Unies. L’article 23, alinéa 3 précise :
« Quiconque travaille a droit a une rémunération équitable et
satisfaisante lui assurant ainsi qu’a sa famille une existence conforme a
la dignité humaine et complétée, s’il y a lieu, par tous autres moyens de

protection sociale. »

23 Le droit & un salaire vital est reconnu dans la Déclaration universelle des droits de 'homme. I est par ailleurs établi dans le Pacte international
relatif aux droits économiques, sociaux et culturels des Nations Unies (1966), a larticle 7, lettre a) sur
http://www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/ CESCR.aspx : « Les Etats parties au présent Pacte reconnaissent le droit qu’a toute personne
de jouir de conditions de travail justes et favorables, qui assurent notamment (...) (ii) une existence décente pour eux et leur famille conformément

aux dispositions du présent Pacte ; (...) »

Plusieurs déclarations et conventions de I'OIT mentionnent le droit 4 un salaire vital sur “Fair Wages: Strengthening Corporate Social

Responsibility”, Daniel Vaughan-Whitehead :

- Constitution de 'OIT, 1919 : Préambule

- Déclaration de Philadelphie, Conférence international du Travail de 1944

- Déclaration de I'OIT sur la justice sociale pour une mondialisation équitable de 2008

- Conventions 131 et 156 (indirectement) et recommandations 131 et 135 (indirectement)
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Les Nations Unies ont mis en avant, entre autres, «les droits
économiques, sociaux, culturels, civils et politiques, et le droit au

développement». Le salaire équitable est au cceur de ces aspirations.

Il : le salaire vital entre politiques publiques désengagées et

désintéressement du patronat

L’¢cart entre le salaire minimum légal et le salaire vital a méme
tendance a se creuser, notamment en raison de I’inflation et de la
stagnation des salaires. la renégociation a la baisse des conventions
collectives et les attagues contre les syndicats ont entrainé une
stagnation durable du salaire réel moyen pour les 2/5éme des salariés

les plus pauvres.??*

A : le salaire vital, socle de protection sociale universelle

Un ensemble de mesures doit étre adoptées, parmi lesquelles une
liste de nouvelles lignes directrices pour définir la rémunération de tous
les salaires au Maroc. En pratique, I'entreprise doit abandonner les bases
établies par les gouvernements (le soi-disant salaire minimum) et de
créer sa propre définition du « minimum » a payer pour une journée de
travail. Car Derriére la définition d'un revenu décent se cache une série

de parameétres qui incluent, entre autres facteurs, le codt de la vie par

4 Lawrence Mischel et al., The State of Working America, Ithaca, N.Y., Cornell University Press, 2001, p.55. Pour deux études francaises trés
détaillées de cette offensive, cf. Marianne Debouzy, Le monde du travail aux Etats-Unis : les temps difficiles (1980-2005), Paris, Le Harmattan, 2009

; Catherine Sauviat et Laurence Lizé, La crise du modéle social américain, Rennes, Presses Universitaires de Rennes, 2010.
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région et les sommes necessaires pour avoir acces a la santé, a

I'éducation, aux transports et aux besoins de base.

Une vision holistique selon laguelle un revenu décent ne découle
pas d'une perspective salariale compétitive, mais de la conviction que

tous les individus ont droit & une vie prospere, enrichissante et utile.

I'initiative de mettre en ccuvre le salaire vital et comment le
processus de structuration de cet objectif déroulera est un enjeu phare

du développement et de la modernisation de la gestion publique .

Au Maroc, il n’y a pas d’initiatives qui prennent en compte le
standard de dignité pour créer des échelles de salaire. Ailleurs, des

pays?2® ont cependant, a quelques longueurs d'avance a cet égard, ce qui

*% L’Asia Floor Wage Alliance — qui regroupe des syndicats asiatiques, des organisations de défense des travailleurs, des femmes et des droits
humains — a mis au point une formule pour calculer le montant du salaire vital en Asie (Asia Floor Wage). Cette méthode de calcul constitue un
moyen fiable, réaliste et légitime pour déterminer un salaire vital. Il s’agit dés lors d’un outil précieux pour indiquer aux entreprises et aux
gouvernements ce vers quoi ils devraient tendre en termes de rémunération des travailleurs. Les calculs de I’Asia Floor Wage Alliance se fondent

sur des principes qui sont fondamentaux pour définir ce qu‘est un salaire vital :

o Le salaire vital doit couvrir les besoins du travailleur et de sa famille. Dans la Plupart des pays Producteurs, les systemes de protection sociale

(chémage, santé, etc.) et les revenus issus de la redistribution sont insuffisants voire inexistants. C’est donc au salaire de couvrir ces manques.

* Le salaire vital doit permettre de mettre un peu d’argent de coté. Sans cela, la situation des travailleurs reste précaire. Ils ne peuvent pas faire de

projets a moyen et long terme, et risquent de s’endetter s’ils doivent assumer des dépenses imprévues.

* Le but du salaire vital n’est pas de fixer un plafond mais un plancher, et de garantir un revenu minimum a tous les travailleurs. Idéalement, le
montant du salaire vital devrait étre aclapté en fonction des régions et révisé réguliérement. Ceci devrait permettre de limiter la concurrence salariale

entre les pays tout en augmentant le salaire de base de tous les travailleurs.
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nous incite a faire partie du mouvement pour un salaire vital du Pacte
mondial des Nations Unies . L'initiative repose sur quatre piliers
stratégiques : impliquant la haute direction ; proposer un renforcement
des capacités , a travers des vies, des ateliers, des formations et des
contenus sur le sujet ; impliquez les parties , suivez et partagez nos

bonnes pratiques .

Le scénario est marqué par la distance systématique entre I'hnomme
et la nature et par un déséquilibre social croissant. Tout cela témoigne
d'importantes inégalités dans l'accés aux droits fondamentaux. Il n'est
pas nécessaire que les entreprises adoptent un programme d'impact , un
programme baseé sur la régénération. C'est la tout l'intérét d'aller au-dela

de l'aspect opérationnel des RH.

Pour le Maroc, il faut adopter la référence du quatriéeme salaire vital
pour la Wage Indicator Foundation, basée sur le colt de la vie dans
différentes régions du pays. Un rendement décent est calculé dans le
compte de tous les besoins essentiels, allant au-dela du salaire minimum
gouvernemental. Il est calculé sur la base d'une enquéte sur le colt de
la vie locale et sur ce qui est nécessaire pour un niveau de vie décent,
dans un lieu donné et pendant les heures normales de travail . La cellule

comprend la capacité d'acces a la nourriture, a l'eau, au logement, a

Le salaire vital tel qu’il est défini par I'Asia Floor Wage Alliance est calculé en PPAS$ - dollars en parité de pouvoir d’achat, devise virtuelle créée par
la Banque Mondiale et fondée sur la consommation de biens et de services par les ménages, qui permet de comparer le pouvoir d’achat dans

différents pays sans tenir compte de la monnaie nationale.
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I'éducation, aux soins de santé, aux transports, aux mémes choses et a
d'autres besoins essentiels, voire la possibilité de le faire en face a des
situations sans surveillance.

Le programme de rénovation décente est 1’un des piliers centraux
de la stratégie de régenération sociale. Pour l'instant, la régéenération
sociale est un processus de renouvellement du positif de la société a
travers la transformation des valeurs, de la finalité des institutions et des
interactions sociales afin que chaque individu ait la possibilité de
réaliser son propre bien-étre et de contribuer au bien-étre de la société.
Le paiement d'un revenu décent est la porte d'entrée pour assurer le «
bien-étre ». Outre un revenu décent, la stratégie de régénération sociale
comprend également les piliers de I'éducation, de la santé et du bien-

étre, de la cité et de la diversité.

Selon les données de l'organisation mondiale Wage Indicator
Foundation, qui recherche et collecte des informations sur les revenus
décents dans plus de 140 pays. Ce calcul est adapté par pays et région

car le codt de la vie varie selon la localisation.

B : Comment changer le salaire minimum en un « salaire vital »

pour les salariés au Maroc ?

Pour tirer le meilleur parti du contexte economique favorable
auquel le Maroc est actuellement confronté, nous devons entreprendre
une série de changements importants, en tant que société et en tant que

pays. A cette occasion, il faut souligner un vecteur fondamental qui
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nécessite des transformations profondes : la relation qui existe entre les
syndicats et la Conféderation Générale des Entreprises du Maroc, c'est-
a-dire entre les représentants des travailleurs et leurs employeurs, les

entrepreneurs.?%®

Aujourd’hui, les syndicats sont confrontés a un processus
d’affaiblissement considérable au niveau national, qui se traduit par la
perte continue d’adhérents enregistrée ces derni¢res années. Ainsi les
organisations syndicales ont cherché a retarder cette perte d'influence
en négociant des modalités totalement artificielles de relance de

secteurs d'activité qui leur permettraient de se maintenir,

D'un autre coté, la confédération patronale maintient ses
revendications visant a contenir autant que possible les colts de
production, surtout face a un systeme fiscal qui ne cesse d'imposer de
nouvelles charges, ce qui limite naturellement la capacité d'initiative
des entreprises. Cependant, pour atteindre cet objectif, les hommes
d’affaires ne sont pas encore parvenus a mettre en ceuvre les

mécanismes qui leur permettent de géneérer suffisamment de richesse

2 En 2011, le Conseil des droits de 'homme des Nations Unies a adopté a I'unanimité les Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux
entreprises et aux droits de ’'homme (Principes directeurs de 'ONU). Ces principes définissent clairement le role et les responsabilités des

entreprises et des Ftats.

Les Principes directeurs de 'ONU se fondent sur trois piliers:

1. Les Etats ont le devoir de protéger les droits humains, en particulier contre les violations commises par les acteurs économiques
2. Les entreprises ont le devoir de respecter les droits humains

3. Des moyens de réparation des victimes doivent exister en cas de violation des droits humains par des acteurs économiques.
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pour garantir des salaires — et des conditions de vie — décents a leurs

employés.

La confédération ne considere pas que la solution au probleme de
la richesse de ses salariés reléeve de sa responsabilité, et les syndicats ne
comprennent pas non plus que la fonction principale de chacun de leurs
travailleurs est de maximiser la création de richesse pour l'entreprise

dans laquelle ils travaillent.

Les responsabilités sont donc partagées entre I’Etat et les
entreprises. Dans le but de respecter le droit a un salaire vital, qui est un
droit humain fondamental, I’Etat doit fixer le montant du salaire
minimum légal & un niveau qui permette aux travailleurs de vivre dans
la dignité. Les entreprises doivent, pour leur part, payer des salaires
appropriés pour respecter ce droit fondamental. Mais les Principes
directeurs établissent aussi de maniére claire que « la responsabilité de
respecter les droits de ’homme [...] existe indépendamment des
capacités et / ou de la détermination des Etats de remplir leurs propres
obligations en mati¢re de droits de ’homme et ne restreint pas ces
derniéres 227, » En d’autres termes, lorsque ’Etat ne remplit pas son
obligation de protéger les droits humains — comme c’est le cas lorsque
le salaire minimum légal ne correspond pas au salaire vital —, les

entreprises ont tout de méme 1’obligation de respecter le droit a un

227 Principes directeurs des Nations Unies relatifs aux entreprises et aux droits de Thomme, II. A. 11., p- 15,

http://Www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHRiFR.pdf; consulté le 15.5.2024.
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salaire vital et ne doivent pas profiter des lacunes de I’Etat. Les
Principes directeurs de I’ONU établissent que les entreprises sont
responsables pour I’ensemble de leurs activités, ce qui signifie qu’elles
peuvent étre tenues responsables des violations des droits humains dans
toute la chaine d’approvisionnement, que la violation soit commise
dans leurs propres usines, chez un de leurs fournisseurs, chez les
fournisseurs de leurs fournisseurs, ou chez les travailleurs a domicile.
Principe 13: « La responsabilité de respecter les droits de 1’homme

exige des entreprises:

* Qu’elles évitent d’avoir des incidences négatives sur les droits de
I’homme ou d’y contribuer par leurs propres activités, et qu’elles

remeédient a ces incidences lorsqu’elles se produisent;

* Qu’elles s’efforcent de prévenir ou d’atténuer les incidences
négatives sur les droits de I’homme qui sont directement liées a leurs
activités, produits ou services par leurs relations commerciales, méme

si elles n’ont pas contribué a ces incidences.??® »

Au vu de ce qui précede, une chose est tout a fait claire : la
responsabilité des entreprises de payer un salaire vital n’est pas
négociable, bien qu’elle soit souvent remise en question par les

entreprises, qui soulignent que cette responsabilité incombe a I’Etat.

si on se référe a deux postulas :

228 http://Www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrincipIesBusinessHRiFR.pdf; consulté le 15.5.2024.
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o la premicere responsabilité¢ d’un chef d’entreprise est de s’assurer
que son equipe est bien préparée et encourageée a relever le défi que

représente le marché.

o La premiere responsabilité d’un salarié est de veiller a ce que son
travail soit de la meilleure qualité et efficacité possible afin de
garantir gue son entreprise disposera de suffisamment de richesse
pour compenser les ressources qui y sont investies, y compris le

travail.

Tant que ces deux postulats ne seront pas assumeés par ces deux groupes,
le Maroc, n'aura pas la capacité d'entreprendre des affaires compétitives

et durables dans le monde d'aujourd'hui.

Et c’est 1a qu’intervient I'importance du salaire, sa nature et sa
definition. Aucune personne saine d’esprit ne peut affirmer que le
salaire minimum actuel au Maroc est adéquat. Nous savons tous
qu’aucun citoyen marocain ne peut vivre dans des conditions
veritablement dignes avec seulement 3 046,77 dh par mois (Pour vivre
confortablement a deux, comptez un minimum de 12 000 a 15 000
dh/mois). C’est pourquoi ce qui est important n’est pas le salaire
minimum, mais le salaire vital. Chacun , travailleurs et employeurs, doit

lutter pour ’instauration effective d’un salaire décent.

Or, pour établir un salaire décent et durable, il faut introduire la
condition de productivité¢ dans 1’¢équation. Pour diviser la richesse
réellement existante d’une maniere qui profite a la fois au travailleur et
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a ’entreprise, 1’augmentation de la productivité devient un facteur
fondamental. Nous devons augmenter au maximum la productivité de
notre travail pour avoir la rentabilité nécessaire a la croissance des

entreprises.

En méme temps, il est essentiel de comprendre que nous devons
mieux répartir cette richesse, en bénéficiant équitablement au capital et
au travail pour garantir la continuité de nos organisations. La prime de
productivité en tant qu’¢lément du contrat de travail est, en ce sens, un
outil puissant. Si le travailleur augmente la productivité de I'entreprise,
il doit en étre recompense, ce qui améliorera ses conditions matérielles
et, en méme temps, contribuera a avoir des travailleurs plus motiveés

pour accomplir leurs taches et se qualifier.
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Conclusion :

L’augmentation de la productivité et la répartition équitable des
richesses générées par cette augmentation constituent ainsi un cercle
vertueux qui finit par créer une société meilleure, une société composée
de citoyens mieux rémunérés , une société plus riche qui, par
conséquent, a une grande capacité a la consommation , ce qui augmente
le niveau de la demande intérieure , ce qui finit par profiter aux
employeurs qui vendent leurs produits sur un marché national

dynamique.

Par conséquent, les relations entre les hommes d’affaires et les
travailleurs ne peuvent aujourd’hui étre un combat entre deux camps.
Les deux parties doivent former une équipe, deux compléments qui
doivent se respecter et s'entraider pour aller plus loin ensemble. La
définition d’un salaire décent grace a des systémes prenant en compte
les niveaux de productivité peut — et devrait — jouer un rdle fondamental

dans cette équation.

Pour la méme raison, mais en sens inverse, de nombreux syndicats
continuent de perdre leur capacité d'influence dans le contexte actuel :
la proposition combative que soutiennent les syndicats n'attire plus les
travailleurs, qui comprennent les changements qui s'operent dans le

monde du travail. .

Le moment actuel est le bon moment pour lancer cette discussion.
Nous devons saisir I’opportunité d’accepter un salaire vital plus éleve,
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a condition que la productivité soit introduite comme facteur essentiel
dans les relations professionnelles. Ce n'est qu'ainsi qu'il sera possible
de garantir une répartition plus équitable des revenus, des conditions de
travail décentes pour les marocains et des relations plus harmonieuses
entre employeurs et syndicats, essentielles pour défendre les avantages
des travailleurs, tant en termes de garantie de la durabilité des décisions
importantes de I’organisation, comme en ce qui concerne la répartition
des richesses créées par 1’augmentation de la productivité. En bref, ce
n’est qu’ainsi qu’il sera possible de garantir une économie plus

prospére, préte a rivaliser dans 1’économie mondiale actuelle.
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« L’ADAPTATION DES MODES DE TRANSPORT ET DE
LOGISTIQUE FACE AUX CRISES MONDIALES ».

“THE ADAPTATION OF TRANSPORT AND LOGISTICS MODES
IN RESPONSE TO GLOBAL CRISES”

Meshali Ahmed Doctorant au laboratoire de recherche en stratégie et

management des organisations
Résume

Les dernieres crises mondiales — qu’elles aient été sanitaires,
économiques, geopolitiqgues ou environnementales, ont mis a rude
épreuve les réseaux d’approvisionnement internationaux et les
infrastructures de transport. Dans cet essai, nous analysons 1’effort de
la crise majeures pour les systéemes de transport et de logistique, ainsi
que les réponses des parties prenantes découlant de ces crises
d’ajustement. Nous mettons également en avant les innovations
émergentes qui pourraient apporter plus de résilience aux chaines

logistiques a I’avenir.
Mots-cles :

Transport, logistique, crises mondiales, résilience, chaines
d’approvisionnement, numérisation, automatisation, hubs logistiques,

modes de transport, pandémie.
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Abstract :

The recent global crises, whether of a health, economic, geopolitical, or
environmental nature, have severely tested international supply
networks and transportation infrastructures. This essay analyzes the
major consequences of these crises on transportation and logistics
systems, while studying the adjustment strategies implemented by
industry stakeholders. We also highlight emerging innovations likely to

strengthen the resilience of supply chains in the future.
Keywords:

Transport, logistics, global crises, resilience, supply chains,

digitization, automation, logistics hubs, modes of transport, pandemic.
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INTRODUCTION

Les crises mondiales ont toujours posé un grand défi pour les systemes
de logistique et de transport ; les perturbations des différentes crises
telles que la pandémie de COVID-19, les conflits geopolitiques, les
catastrophes naturelles et les variations économiques ont réevélé la
vulnérabilité des réseaux d’approvisionnement au niveau mondial. De
telles crises ont entrainé des perturbations dans les flots de
marchandises, une augmentation du colt du transport et des crises des
biens nécessaires. En raison de ces défis, les professionnels de la
logistique ont di s’adapter rapidement en mettant en ceuvre de

nouvelles stratégies pour réexaminer les processus opérationnels.

L’article examinera comment les crises mondiales affectent les
systemes de transport et la gestion logistique, ainsi que les mesures
prises pour garantir la continuité des opérations hors de la crise. Les
auteurs examineront les défis spécifiques pour chacun des moyens de
transport, ainsi que les stratégies d’adaptation utilisées pour assurer la

résilience au cours de ces crises.

|. Impact des crises mondiales sur le transport et la logistique

1. Crises sanitaires : L.’exemple de la pandémie de COVID-19

La crise sanitaire mondiale causée par la pandémie de COVID-19 a eu

un impact majeur sur les chaines d'approvisionnement.
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La fermeture des frontieres, les restrictions de déplacement et les
mesures de confinement ont engendré des perturbations dans les
réseaux de transport aérien, maritime et terrestre. Les ports ont subi des
retards importants, tandis que le transport aérien a été fortement
restreint, ce qui a entrainé une diminution des capacités de transport de
marchandises. Le secteur du transport routier a également éte impacte
par des perturbations, les conducteurs étant confrontés a des mises en
quarantaine et a des retards aux frontieres. Ces perturbations mettent en
lumiere I'importance des crises antérieures, en particulier celle de 2008-
2009, méme si la pandémie a pose des défis specifiques aux systemes

logistiques mondiaux (Notteboom, Pallis & Rodrigue, 2021)%%°,

2. Crises géopolitiques et économiques

Les crises géopolitiques telles que les conflits armés, les tensions
régionales et les mesures de rétorsion économiqgue ont des répercussions
significatives sur la logistigue mondiale et les réseaux
d'approvisionnement. Durant des périodes de conflit, il est possible que
les voies commerciales habituelles soient bloguées ou inutilisables,
contraignant ainsi les entreprises a revoir leurs choix en matiére
d'itinéraires de transport. Par exemple, les conflits en Ukraine et au

Moyen-Orient ont perturbé les voies de communication terrestres et

*» Notteboom, T., Pallis, A. A., & Rodrigue, ].-P. (2021). Disruptions and resilience in global container shipping and ports: The COVID-19

Pandemic versus the 2008-2009 financial crisis. Maritime Economics & Logistics, 23(2), 179-210.
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maritimes, entrainant une augmentation des frais de transport et des

retards de livraison.

Les mesures économiques punitives mises en place par des Etats ou des
entités internationales ont un impact sur le commerce a l'échelle

mondiale.

Lors de la mise en place d'embargos, certains pays subissent une forte
diminution de leurs importations et exportations, ce qui perturbe
I'approvisionnement en matieres premieres et entrave la capacité des
entreprises a répondre a la demande. Cela contraint fréeqguemment les
entreprises a rechercher de nouveaux partenaires commerciaux ou a

réorganiser leurs chaines logistiques afin de contourner les restrictions.

Ces crises geéopolitiques engendrent une restructuration des flux
logistiques et accroissent le risque d'incidents perturbant les chaines
d'approvisionnement. Les codts de transport augmentent
considérablement, principalement en raison de la réaffectation des
ressources et de l'utilisation de nouvelles voies moins performantes. Par
ailleurs, l'instabilité géopolitique a la capacité d'avoir un impact direct
sur les infrastructures logistiques, notamment les ports, les routes et les
aéroports, en les rendant momentanément inaccessibles ou
imprévisibles. Sur le plan économique, les crises telles que les
récessions ou les variations des prix du pétrole ont également un impact

sur le domaine du transport et de la logistique. Une période de récession
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économigue est géneralement associée a une diminution des échanges
commerciaux, ce qui se traduit par une reduction du volume de
marchandises a acheminer. En revanche, les variations des tarifs du
carburant ont la capacité d'augmenter de maniere significative les
dépenses liées au transport, contraignant ainsi les sociétés a réévaluer
leurs budgets et a rechercher des solutions plus rentables pour la

distribution de leurs produits.

Face a ces perturbations, il est impératif de mettre en place une gestion
efficace des risques. D'aprés Revilla et Saenz (2017)2%, I'administration
des risques contribue a diminuer la fréquence des perturbations au sein
des chaines d'approvisionnement en permettant aux entreprises
d'anticiper et de réagir plus promptement aux situations de crise. Les
sociétés doivent élaborer des stratégies résilientes afin de faire face a
ces crises géopolitiques et économiques. Cela implique la
diversification de leurs sources d'approvisionnement, le renforcement
de leurs réseaux logistiques et une collaboration accrue avec des

partenaires internationaux pour garantir la continuité des échanges.

?3 Revilla, E., & Saenz, M. J. (2017). The impact of risk management on the frequency of supply chain disruptions: A configurational approach.

International Journal of Operations & Production Management, 37(5), 557-576.
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3. Crises environnementales

Les crises environnementales, en particulier les phénomenes naturels
tels que les ouragans, les inondations, les seismes et les feux de forét,
ont un impact significatif sur le secteur du transport et de la logistique.
Ces phénomenes extrémes, exacerbés par les changements climatiques,
perturbent les infrastructures de transport en endommageant les réseaux
routiers, ferroviaires, maritimes et aériens, ce qui entraine des
interruptions dans les chaines d'approvisionnement a I'échelle

mondiale.

Par exemple, les ouragans, devenant plus fréquents et plus intenses en
raison du réchauffement climatique, peuvent provoquer la fermeture
temporaire des ports, la destruction d'infrastructures vitales et la
paralysie des réseaux routiers et ferroviaires. Ceci a pour effet de
diminuer la fluidité des transactions commerciales et de provoquer des
blocages dans les réseaux d'approvisionnement. Les ouragans Katrina
en 2005 et Harvey en 2017 ont eu un impact significatif sur les activités

portuaires aux Etats-Unis et sur les chaines logistiques mondiales.

Les inondations, engendrées par des précipitations intenses ou la crue
des cours d'eau, ont la capacité d’engloutir les zones industrielles et les
entrepots, ce qui se traduit par des dommages matériels significatifs et
des retards consequents dans la distribution des marchandises. Un cas

exemplaire est représenté par la crise des inondations survenues en
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Thailande en 2011, ayant entraine des conséquences graves sur la
fabrication et la vente de biens électroniques et automobiles, perturbant
ainsi les réeseaux mondiaux d'approvisionnement pendant une période
prolongée (Haraguchi & Lall, 2015)%3,

Devant ces crises environnementales, la résistance des chaines
d'approvisionnement revét une importance cruciale. D'apres une
recherche réalisée par Haraguchi et Lall (2015), I'adaptation aux risques
environnementaux implique l'utilisation de diverses stratégies telles que
la diversification des infrastructures logistiques, la réévaluation des
sites des entrepOts et des usines, ainsi que l'intégration des prévisions
météorologiques avancées dans la planification logistique. Il est
impératif pour les entreprises d'ameliorer leur réactivité face a de telles
crises en mettant en place des réserves stratégiques et en établissant des

partenariats locaux pour réduire les risques de perturbation.

De nos jours, les entreprises ont de plus en plus recours a des solutions
technologiques afin de prévoir et réduire les conséquences des
catastrophes naturelles. Aujourd'hui, il est impératif de disposer d'outils
de surveillance en temps réel, de systemes de gestion des risques
environnementaux et de plans de continuité des activités pour répondre

efficacement a de telles crises. En complément des investissements

*3! Haraguchi, M., & Lall, U. (2015). Flood risks and impacts: A case study of Thailand's floods in 2011 and research questions for supply chain

decision maki.ng. International Journal of Disaster Risk Reduction, 14, 256-272.
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technologiques, l'adoption de pratiques logistiques durables, comme
I'emploi de carburants a faible emission de carbone et de modes de
transport respectueux de l'environnement, aide a réduire les

consequences potentielles des crises climatiques a venir.

I1. Stratégies d’adaptation des acteurs de la logistique

1. Diversification des modes de transport

La diversification des moyens de transport représente une stratégie
fondamentale visant a accroitre la résilience des chaines
d'approvisionnement en réponse aux crises mondiales. En cas de
perturbation d'un mode de transport, telles que des fermetures de ports
maritimes ou des restrictions sur les vols de fret, le recours a des
alternatives est essentiel pour maintenir la fluidité des échanges de

marchandises.

Par exemple, le transport multimodal, qui impligue la combinaison de
divers modes de transport tels que le transport maritime, ferroviaire,
routier et aérien, s'avere étre une solution essentielle pour répondre aux
perturbations. Au cours de la pandémie de COVID-19, les entreprises
ont accru leur utilisation du transport ferroviaire entre la Chine et
I'Europe, en particulier a travers les "nouvelles routes de la soie"”, afin

de pallier les perturbations dans le transport maritime et aérien
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(Notteboom, Pallis & Rodrigue, 2021)?%2. Cette méthode a conduit a
une diminution des délais de livraison et a la proposition d'une solution

plus fiable en période de crises.

En outre, les solutions intermodales, favorisant I'interconnexion des
modes de transport pour le transfert des marchandises, ont contribué a
éviter les points de congestion et a accroitre la souplesse des chaines
logistiques. Le transport routier et ferroviaire a gagné en importance au
sein des réseaux d'approvisionnement régionaux, particulierement en
Europe, en raison des perturbations des flux causées par les restrictions

aériennes et maritimes.

La diversification des moyens de transport contribue également a
diminuer la dépendance a I'égard d'un unique mode de transport et a
optimiser la gestion des colts. De plus, elle aide a réduire I'empreinte
environnementale des chaines logistiques en promouvant des
alternatives plus respectueuses de Il'environnement telles que le
transport ferroviaire et fluvial, qui générent moins d'émissions de gaz a

effet de serre que le transport aérien (Rodrigue, 2020)2%,

*3 Notteboom, T., Pallis, A. A., & Rodrigue, J.-P. (2021). Disruptions and resilience in global container shipping and ports: The COVID-19

Pa.ndemic versus the 2008-2009 financial crisis. Maritime Economics & Logistics, 23(2), 179—-210.

*3 Rodrigue, ].-P. (2020). The geography of transport systems (5th ed.). Routledge.
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2. Numeérisation et automatisation

Les technologies digitales jouent un réle essentiel dans I'ajustement des
systemes logistiques. L'intégration de capteurs connectés (loT), de
I'intelligence artificielle (IA) et de la technologie blockchain offre la
possibilité d'accroitre la transparence des réseaux d'approvisionnement
et de prévoir de maniere plus efficace les risques potentiels. Ces
technologies permettent également de faciliter la gestion en temps réel
des stocks, d'optimiser les itinéraires et de réduire les délais de livraison.
Par exemple, grace a l'exploitation de jumeaux numériques et de
I'intelligence artificielle, les entreprises ont pu renforcer la résilience de
leurs chaines d'approvisionnement face aux perturbations causées par

la pandémie (Dolgui, Ivanov & Sokolov, 2020)%4,

3. Flexibilité et régionalisation des chaines d'approvisionnement

La flexibilité et la régionalisation des chaines d'approvisionnement sont
désormais considérées comme des stratégies clés pour faire face aux
crises mondiales. Les crises antérieures, telles que la pandémie de
COVID-19, ont mis en lumiére la fragilitt des chaines
d'approvisionnement mondiales, incitant de nombreuses entreprises a

ajuster leur stratégie pour une gestion plus efficace des risques.

** Dolgui, A., Ivanov, D., & Sokolov, B. (2020). Reconfigurable supply chain: Digital twin and Al-driven resilience in the era of COVID-19 and

beyond. International Journal of Production Research, 58(23), 7315-7332.
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La flexibilité des chaines d'approvisionnement permet aux entreprises
de s'adapter rapidement aux fluctuations de la demande et aux
évolutions de I'environnement opérationnel. Les sociétés déploient des
systemes d'approvisionnement agiles qui encouragent des processus de
production et de distribution flexibles. Cela englobe la diversification
des sources d'approvisionnement, I'établissement de réserves de
sécurité et l'incorporation de technologies numériques afin d'accroitre
la transparence des opérations. Une recherche menée par Christopher et
Peck (2004)%2> met en avant l'importance des chaines
d'approvisionnement flexibles dans la gestion des incertitudes, en

raison de leur capacité a s'adapter rapidement aux variations du marche.

Parallélement, on observe une tendance croissante a la régionalisation
des chaines d'approvisionnement. Ceci nécessite une proximité accrue
entre la production et la distribution des marchés finaux afin de
diminuer la dépendance envers des chaines d'approvisionnement
mondiales longues et complexes. La crise sanitaire a poussé de
nombreuses entreprises a explorer des solutions locales ou régionales
afin de réduire les risques de perturbation liés a des chaines
d'approvisionnement trop complexes. Par exemple, certaines
entreprises du secteur manufacturier ont transfére leur processus de

production vers des zones géographiquement proches de leurs

35 Christopher, M., & Peck, H. (2004). Building the resilient suPP}y chain. International Journal of Logistics Management, 15(2), 1-13.
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principaux marchés dans le but d'accroitre leur résilience et de diminuer

les délais de livraison (Baldwin & Tomiura, 2020)%%.

La régionalisation peut aussi favoriser la durabilité en réduisant les
émissions de carbone associées au transport grace a des chaines
d'approvisionnement plus courtes. En privilégiant la mise en place de
partenariats locaux et en investissant dans le développement des
infrastructures régionales, les entreprises ont la possibilité de réduire les
conséquences des crises, tout en consolidant leurs liens avec les
communautés locales et en stimulant la croissance économique a

I'échelle régionale.

4. Collaboration internationale

Les crises ont mis en évidence la nécessitée de la coopération
internationale afin de garantir la continuité des flux commerciaux. Des
mesures telles que les corridors verts, instaurées pendant la pandémie,
contribuent a assurer la continuité des échanges de biens essentiels,
méme en situation de crise. La coopération entre les gouvernements, les
entreprises et les organisations internationales revét une importance
capitale dans I'élaboration de protocoles communs et la coordination

des réponses aux situations de crise.

6 Baldwin, R., & Tomiura, E. (2020). Thmkmg ahead about the trade impact of COVID-19. Economics in the Time of COVID-19, 59-72.
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I1l. Innovations et nouvelles tendances pour un transport et un

logistique résilient

1. Loqistique verte et durabilité

La prise en compte de la logistique verte et de la durabilité est devenue
essentielle pour les entreprises, en raison de I'impératif de réduire leur
empreinte environnementale et de satisfaire les exigences croissantes
des consommateurs en matiere de responsabilité sociale. La logistique
écologique consiste a incorporer des pratiques durables a toutes les
étapes de la chaine d'approvisionnement, depuis la production jusqu'a
la distribution, y compris la gestion des retours. Selon McKinnon
(2010)%%, il est essentiel pour les entreprises de revoir leurs stratégies
logistiques afin d'intégrer des objectifs environnementaux tels que la

diminution des émissions de CO2 et I'optimisation des ressources.

L'importance de la logistique écologique se manifeste egalement a
travers les initiatives visant a accroitre l'efficacité énergétique des
activités logistiques. Par exemple, I'emploi de veéhicules a faibles
émissions et la maximisation des trajets de transport jouent un role
essentiel dans la diminution de I'empreinte carbone des réseaux

d'approvisionnement. Selon Zhang et Zhao (2016)2%, la mise en place

7 McKinnon, A. C. (2010). Sustainable logistics and supply chain management. Kogan Page Publishers.

3% Zhang, Y., & Zhao, X. (2016). Green logistics: An overview and a research agenda. Transportation Research Part E: Logistics and

Transportation Review, 94, 1-24.
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de solutions de logistique verte ne se contente pas de promouvoir la
durabilité, mais peut également conférer un avantage concurrentiel en

attirant une clientéle sensible a I'environnement.

L'exploitation des technologies numériques et des megadonnées revét
une importance capitale dans Il'optique d'optimiser la durabilité des
réseaux d'approvisionnement. Selon Dubey et al. (2015)2%, il est
souligné que l'analyse des données peut permettre de repérer les
inefficacités et de favoriser I'adoption de pratiques plus durables,
comme l'optimisation de la gestion des ressources et la diminution des

déchets.

2. Logistigue urbaine et dernier kilometre

La logistique urbaine et la livraison du dernier kilometre posent
d'importants défis aux entreprises en raison de la densité de la
population, des infrastructures restreintes et de la demande croissante
en solutions de livraison rapide. Le terme "dernier kilometre" désigne
la phase finale de la chaine logistique, durant laquelle les produits sont
acheminés des entrepoOts de distribution aux clients finaux. Selon

Browne et al. (2010)%%, il est mis en avant que cette étape s'avére

39 Dubey, R., Gunasekaran, A., Bryde, D.]., & Fynes, B. (2015). Big data in supP}y chain and logistics management: facts and fiction.

International Journal of Production Economics, 165, 234-246.

* Browne, M., Allen, J., Anderson, S., & Martinez, J. (2010). Delivering more with less: A new approach to the last mile. Transport Reviews,

30(2), 159-174.
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frequemment étre la plus onéreuse et la plus complexe, pouvant
représenter jusqu'a 30% des col(ts globaux de la chaine

d'approvisionnement,

Afin de relever ces défis, de nombreuses entreprises optent pour des
solutions novatrices. Par exemple, I'adoption croissante de véhicules
électriques et de systemes de livraison par drones est de plus en plus
répandue dans le but de diminuer les émissions de CO2 et d'optimiser
I'efficacité logistique en milieu urbain. Selon Wang et Zhang (2017)%4,
I'incorporation de technologies intelligentes comme les systemes de
gestion des transports (TMS) joue un role crucial dans I'optimisation
des trajets de livraison, ce qui se traduit par une diminution des délais

et des codts.

La durabilité revét une importance capitale dans le domaine de la
logistique urbaine, étant donné que les municipalités s'efforcent de
réduire l'empreinte environnementale liée a la distribution des
marchandises. Selon Eckhardt et Wurst (2019)%#?, il est de plus en plus
courant de mettre en place des stratégies durables, comme la
consolidation des livraisons et I'exploitation de points de collecte, afin

d'optimiser la logistique du dernier kilometre tout en satisfaisant les

' Wang, X., & Zhang, L. (2017). Urban freight transport: A review of recent developments and future directions. Transportation Research Part E:

Logistics and Transportation Review, 104, 14-27.

> Eckhardt, J., & Waurst, M. (2019). Sustainable urban logistics: A literature review and research agenda. Sustainability, 11(14), 3932.
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attentes des consommateurs en termes de rapidité et de qualité de

service.

3. Hubs logistiques stratégiques

Les centres logistiques stratégiques revétent une importance capitale
dans I'amélioration des chaines d'approvisionnement contemporaines.
Ces installations, agissant en tant que centres de regroupement pour le
stockage et la distribution des marchandises, contribuent a optimiser la
performance des activités logistiques et a diminuer les frais de transport.
Notteboom et Rodrigue (2005)**#* mettent en avant que la
régionalisation des ports, en les convertissant en hubs logistiques, a
favorisé la circulation des marchandises entre divers modes de
transport, contribuant ainsi a renforcer l'interconnexion des chaines

d'approvisionnement.

De plus, les centres logistiques facilitent une gestion optimisée des
inventaires et une coordination ameliorée des activités de transport.
Selon Cohen et Lee (2014)%**, le déploiement de hubs dans des

emplacements stratégiques peut entrainer une diminution des délais de

> Notteboom, T. & Rodrigue, J.-P. (2005). Port regionalization: Towards a new phase in port development. Maritime Policy & Management,

32(3), 297-313.

** Cohen, M. A., & Lee, H. L. (2014). The role of logistics hubs in supply chain design: A review and future directions. Production and

Operations Management, 23(8), 1327-1339
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livraison et une ameélioration du service client en permettant une

réponse plus rapide aux variations de la demande.

Par ailleurs, I'établissement de centres logistiques personnalisés en
fonction des exigences des entreprises favorise la durabilité. En
consolidant les livraisons et en optimisant les trajets, les centres de
regroupement contribuent a la diminution des emissions de carbone
liées au transport. Selon Mangan et al. (2008)%*°, il est essentiel que les
hubs logistiques soient efficaces pour relever les défis croissants de
durabilité auxquels sont confrontées les chaines d'approvisionnement

mondiales.

5 Mangan, J., Lalwani, C., Gardner, B., & Humphreys, P. (2008). Global logisﬁcs and supply chain management. McGraw-Hill Education.
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Conclusion

Les crises mondiales ont révélé les points faibles des systémes de
transport et de logistique, tout en stimulant I'innovation et la mutation
de ce secteur. La diversification des moyens de transport, la
digitalisation des chaines d'approvisionnement et la coopération a
I'échelle internationale sont désormais des éléments fondamentaux pour
assurer la résilience des systemes logistiques. Dans un contexte marqué
par I'inévitabilité de nouvelles crises, il est impératif de persévérer dans
I'innovation et I'adaptation des stratégies logistiques afin de garantir la

pérennité des activités économiques a I'echelle mondiale.
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